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РЕЗЮМЕ. Целью данной статьи является концептуальное осмысление категории «универсальная ком-

петентность» с точки зрения содержания психолого-педагогических исследований. Методы. В основе дан-

ного исследования лежит изучение теоретических исследований отечественных авторов, посвященных 

проблемам компетентностного подхода в целом, и проблемам понимания психолого-педагогической 

сущности универсальных компетенций. Результаты. Определены ключевые особенности понимания фе-

номена «универсальных компетенций» в психолого-педагогическом контексте, проанализированы ра-

боты отечественных исследователей, посвященных заявленной проблематике. Выводы. Как мы можем 

заключить по результатам проведенного исследования, универсальные компетенции представляют со-

бой набор компетенций, которые развиваются в процессе обучения, и связанны со всеми аспектами 

жизнедеятельности выпускников, именно они определяют способность и готовность к личностному и про-

фессиональному развитию, как в условиях образовательного учреждения, так и в условиях карьерного 

развития. 

Ключевые слова: универсальные компетенции, базовые компетенции, психологические качества, 

компетентностный подход, ФГОС ВО бакалавриат, soft skills. 
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Введение 

Концептуальное осмысление категории 

«универсальные компетенции» связано с 

развитием содержания федеральных госу-

дарственных образовательных стандартов. 

Но как идея универсальные компетенции и 

компетенции, и идея универсальности об-

разовательных стандартов не являются но-

выми для педагогического сообщества. 

Унификация – это одна из характерных 

черт системы образования, и унификация, 

как раз и является основным фактором, 

определившим возможность появления 

универсальных компетенций, как базовых 

компетенций, на основе которых и стро-

ится высшее образование. 

Во многом, может быть справедливой 

позиция о том, что переход к универсаль-

ным компетенциям, как базовым компе-

тенциям федеральных образовательных 

стандартов, связан с простым переходом от 

общекультурных к универсальным. Од-

нако в содержании ФГОС ВО третьего по-

коления изменилась и структура описания 

компетенций, и само содержание базовых 

компетенций. В связи с чем, можно гово-

рить о том, что вопрос понимания универ-

сальных компетенций, требует особого 

внимания со стороны академического со-

общества, и переосмысления психолого-

педагогического содержания универсаль-

ных компетенций. 

При этом, в отечественных исследова-

ниях, теоретические аспекты понимания 

универсальных компетенций во многом 

связаны с изучением конкретного содержа-

ния универсальных компетенций в образо-

вательных стандартах различных направ-

лений подготовки. Так, исследователи изу-

чают содержание конкретных образова-

тельных стандартов, изучают динамику из-

менения универсальных компетенций 

(условно, базовых компетенций), анализи-

руют и сопоставляют содержание универ-

сальных и общепрофессиональных компе-

тенций. Комплексный же взгляд на саму 

суть универсальных компетенций, пока не 

сложился. Так, нельзя не отметить, что еди-

ного определения категории «универсаль-

ные компетенции» пока не разработано. 

Все это определяет важность изучения уни-

версальных компетенций в психолого-пе-

дагогическом разрезе. 

Степень разработанности проблема-

тики 

В сущности, развитие представлений о 

компетенциях связано со стремлением к 

унификации базовых элементов образова-

тельного процесса, равно как и развитие 

Болонской системы образования, и разви-

тие системы академических обменов. Од-

нако, если многие элементы унификации 

системы высшего образования можно счи-

тать исключительно техническими, то 



Психолого-педагогические науки •••  109 

Psychological and Pedagogical Sciences ••• 

 

 

компетентностный подход можно считать 

гораздо более значимым элементом совре-

менной образовательной системы с точки 

зрения психолого-педагогического содер-

жания процесса обучения. Условно, базо-

вые компетенции (в текущих условиях 

универсальные, а ранее общекультурные), 

развиваются параллельно развитию самого 

понимания компетенций. И если в первых 

отечественных исследованиях в 00-х годах, 

ученые в первую очередь опирались на ка-

тегорию «ключевые компетенции», кото-

рые преимущественно описывались в тер-

минологии европейских исследователей 

[3], то постепенно в работах отечественных 

исследователей наблюдается выделение 

собственного концептуального пере-

осмысления содержания базовых компе-

тенций, однако, в рамках тех задач, кото-

рые в перспективе будут стоять перед вы-

пускниками вузов в отечественных усло-

виях [10, c. 58].  

Так, например, можно отметить, что в 

целом, данные базовые (универсальные, 

общекультурные, основные или ключевые 

компетенции) по мнению исследователей 

определяют то, какие психологические 

нарративы будут формироваться у вы-

пускников высших учебных заведений. И 

зачастую, в теоретическом контексте, они 

оказываются связанными с личной жиз-

нью и социальными коммуникациями (в 

исходном их понимании). Фактически, 

универсальные компетенции представ-

ляют собой не только автономные нарра-

тивы, которые определяют личностное 

развитие, но и когнитивные, коммуника-

тивные и иные способности выпускника, 

которые в том числе тесно связанны с 

предстоящей профессиональной деятель-

ностью [9, c. 87]. В сущности, это стало 

фактором переосмысления образователь-

ного процесса, и тех компетенций, которые 

являются следствием образовательного 

процесса. 

Это постоянное переосмысление специ-

фического конструкта компетенций, и как 

следствие – формирование компетентно-

сти, с учетом базового, общепрофессио-

нального и профессионального компо-

нента, сегодня приводит к тому, что все 

чаще на универсальные компетенции 

смотрят как на так называемые «soft skills», 

которые принято связывать с универсаль-

ными знаниями, которые можно принять в 

любых видах профессиональной деятель-

ности, личной жизни и т. д. [1, c. 65]. Од-

нако в текущих условиях, категория «soft 

skills» является еще более абстрактной, чем 

академическая категория «универсальные 

компетенции», что не позволяет говорить 

о том, что в том или ином переводе аналог 

«soft skills» может быть использован в 

структуре представления о компетентно-

сти студентов вузов.  

При этом, сама категория компетент-

ность в текущих условиях является го-

раздо более широкой, чем категория 

«skills» и ее аналоги на русском языке. В 

данном контексте мы не можем не согла-

ситься с позицией О. Л. Чулановой и А. И. 

Ивониной [11, c. 55], которые связывают 

категорию «soft skills» с категорией «эмоци-

ональная компетенция». Все это актуализи-

рует важность изучения специфики теоре-

тического представления о сущности уни-

версальных компетенций в психолого-пе-

дагогическом контексте. 

Результаты исследования 

В целом, психолого-педагогическое 

представление об универсальных компе-

тенциях регулярно пересматривается бла-

годаря тому, что универсальным компе-

тенциям уделяется все большее внимание. 

И все чаще, исследователи и практикую-

щие специалисты приходят к выводу о 

том, что вузы должны давать, по крайней 

мере в рамках подготовки бакалавров, ба-

зовые знания, на которые выпускнику 

можно будет наслаивать новые професси-

ональные навыки и умения, или новые ака-

демические знания на следующих ступенях 

обучения. В данном случае, один из важ-

нейших критериев эффективной подго-

товки студентов – формирование самосто-

ятельности и способности к самообуче-

нию, которые закладываются програм-

мами обучения студентов посредством 

увеличения значения самостоятельной ра-

боты в структуре образовательного про-

цесса. 

Все больший запрос на так называемые 

«soft skills» (условно) со стороны работода-

телей и общества в целом, и конкуренция с 

различными коммерческими структурами, 

предоставляющими образовательные 

услуги, диктует необходимость усиления 

значения универсальных компетенций. А 

поскольку сегодняшнему выпускнику вуза 

придется регулярно проходить дополни-

тельные курсы, программы стажировок и 
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переквалификации, в связи со значитель-

ным ускорением технического прогресса, 

дополнительно актуализируется значение 

формирования психологических свойств 

личности, посредством комплексного раз-

вития универсальных компетенций. 

В сущности, владение универсальными 

компетенциями все чаще рассматривается 

как один из ключевых индикаторов уни-

версальной подготовки выпускника. В 

связи с чем, регулярно проводятся количе-

ственные измерения, которые позволяют 

оценить сформированность универсаль-

ных компетенций и у студентов на одном 

из этапов обучения и в конце обучения [4; 

7]. Однако на практике невозможно точно 

измерить уровень освоения универсаль-

ных компетенций, поскольку они во мно-

гом являются в содержание ФГОС ВО ис-

ключительно ориентиром, в то время как 

вузы могут самостоятельно принимать ре-

шение о том, как именно будет выстраи-

ваться образовательный процесс. ФГОС 

ВО дает только общие рекомендации, и 

даже будучи схожими у представителей 

различных направлений подготовки, уни-

версальные компетенции будут зависеть и 

от профессиональной направленности 

подготовки, и программы обучения препо-

давателей, самих обучающихся и множе-

ства иных факторов. Таким образом, изу-

чение динамики формирования универ-

сальных компетенций, и их сравнение не 

всегда имеет под собой прочного теорети-

ческого и практического обоснования. Од-

нако в теоретическом контексте универ-

сальные компетенции как психолого-педа-

гогический феномен представляют особый 

интерес. 

Так, например, принимая во внимание 

представление об универсальных компе-

тенциях как о «компетенциях будущего», 

нельзя не отметить, что они оказываются 

тесно связанными со способностью к ре-

флексии собственного жизненного и про-

фессионального опыта, и принятию реше-

ний с учетом прогнозирования изменений 

(социальных, профессиональных, техно-

логических, экономических, личностных и 

иных). Однако далеко не всегда удается по-

строить релевантную изменениям картину 

требуемых навыков, психологических ка-

честв личности, а потому, зачастую, пони-

мание универсальных компетенций, стал-

кивается с размытостью вероятных сцена-

риев трансформации внешнего мира, и 

адаптации внутренних свойств личности 

под внешние обстоятельства. На эту и мно-

гие другие проблемы, например, указы-

вают в своем исследовании М. Г. Синякова 

и А. В. Крупкин [8]. 

Тем не менее, невозможно не отметить, 

что в исследованиях формирование уни-

версальных компетенций связано с разви-

тием внутренних психологических особен-

ностей личности, в том числе психической 

активности, склонности к творческой дея-

тельности, коммуникационных способно-

стей. При этом, важны не только исходные 

показали развития психологических ка-

честв личности или конечные результаты, 

но и динамика развития психологических 

характеристик студентов [12]. Именно по-

этому достаточно часто анализ психологи-

ческих качеств личности в контексте изуче-

ния развития универсальных компетенций 

основывается на деятельностной теории.  

Как справедливо отмечает О. И. Дубо-

вина, универсальная компетентность поз-

воляет представить то, насколько студент 

готов к применению квалификации на 

практике, а значит, способен использовать 

опыт, знания, умения и навыки, как отра-

жение сочетания личностных установок и 

когнитивной составляющей [2]. В таком 

случае, определяющим обстоятельством 

развития универсальной компетентности 

можно считать субъектность студента, т. е. 

способность самостоятельно выступать 

инициатором и двигателем деятельной ак-

тивности, вне зависимости от иных лиц. 

Часто связывают характер развития 

универсальных компетенций с определен-

ными элементами потребностно-ценност-

ной картины индивида. Так, уровень ак-

тивности личности оказывается связан-

ным с определенными личностными уста-

новками, определенной системой ценно-

стей и даже уровнем интеллектуального 

развития личности [6, c. 74]. Мотиваци-

онно-ценностные установки, в таком слу-

чае, определяют возможность развития 

универсальных компетенций, через кото-

рые возможно и освоение иных видов ком-

петенций (общепрофессиональных и про-

фессиональных). Так, например, можно 

обратить внимание, что зачастую, процесс 

развития универсальных компетенций, 

имеющих надпредметный характер, тесно 

связан с высоким уровнем осознанности 

выстраивания индивидуальной образова-
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тельной траектории. Более того, динамич-

ное развитие универсальных компетенций 

(психологических качеств с ней связан-

ных), сопровождается и дальнейшим высо-

ким уровнем активности в построении 

собственной карьеры [12]. 

Универсальные компетенции, в таком 

случае, являются не просто надпредмет-

ным набором психологических качеств, и 

они будут сопровождать выпускника на 

протяжение всей его жизни, и более того, 

они будут развиваться вместе с личност-

ным и профессиональным развитием вы-

пускника. Учитывая их ярко выраженную 

психологическую сущность, нельзя гово-

рить о том, что универсальные компетен-

ции формируются исключительно в рам-

ках высшего учебного заведения. Однако 

вузы играют значительную роль в постро-

ении личности, вне привязки к профессио-

нальной деятельности. Так, именно в вузах 

студенты переосмысливают собственные 

возможности с точки зрения конструктив-

ного социального и профессионального 

взаимодействия. 

Выводы 

Учитывая все сказанное выше, с полной 

уверенностью, можно говорить о том, что 

универсальные компетенции и были, и 

остаются достаточно проблемным полем 

как для изучения теоретического нарра-

тива, так и для проведения количествен-

ных исследований. Однако универсальные 

компетенции – это прежде всего результат 

получения образования. В совокупности с 

профессиональными и общепрофессио-

нальными компетенциями они образуют 

компетентность выпускников. В отличие 

от общепрофессиональных и профессио-

нальных компетенций, они являются более 

устойчивыми и обладают ярко выражен-

ным характером надпредметности. 

В таком случае, развитие универсаль-

ных компетенций с полной уверенностью 

можно считать одной из ключевых задач 

образовательного процесса в высших учеб-

ных заведениях, что можно связать и с вы-

зовами системы образования из-за транс-

формации производственных и экономи-

ческих процессов, и с увеличением запроса 

на развитие этих самых универсальных 

компетенций. При этом, нельзя не отме-

тить и позитивное значение универсаль-

ных компетенций с точки зрения стимули-

рования социальной и профессиональной 

мобильности выпускников. Так, универ-

сальные компетенции могут развиваться 

вне зависимости от развития общепрофес-

сиональных и профессиональных. Про-

фессиональные и общепрофессиональные 

компетенции без универсальных развиты 

быть не могут. 

В таком случае, мы можем подчеркнуть, 

что универсальные компетенции в психо-

лого-педагогическом контексте рассматри-

ваются как базис, на основе которого мо-

жет быть построено профессиональное и 

личностное развитие выпускника. Во мно-

гом это связано с тем обстоятельством, что 

универсальные компетенции представ-

ляют, определяют способность к собствен-

ному развитию как в профессиональном, 

так и личностном разрезе (при этом, не 

только в рамках образовательного про-

цесса). Понимание важности универсаль-

ных компетенций, акцентирование внима-

ния на их развитие в рамках и учебной, и 

внеучебной деятельности в условиях вуза 

является фактором обеспечения интенси-

фикации развития психологических ка-

честв выпускников, которые определят 

степень и характер развития профессио-

нальных способностей и возможностей, 

психологическую устойчивость личности 

и способность к преодолению профессио-

нальных и личностно значимых проблем. 
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