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РЕЗЮМЕ. Цель. В статье проводится оценка и анализ технологических подходов к психолого-педаго-

гическому обеспечению профессионального роста педагогов специального и инклюзивного образова-

ния. Методы. Обработка результатов проведённого исследования осуществлялась посредством теорети-

ческого анализа внутренней структуры и закономерностей исследуемых явлений, а также их взаимодей-

ствия и обусловленности. Результаты. Оценка и анализ результатов исследования позволили выделить 

ряд условий для реализации специальных психолого-педагогических технологий обеспечения професси-

онального роста педагогов специального и инклюзивного образования. Вывод. Технологические под-

ходы к психолого-педагогическому обеспечения профессионального роста педагогов специального и ин-

клюзивного образования, рассматриваемые в статье, представляют собой многомерную и динамичную 

структуру, опосредуемую происходящими в настоящее время преобразованиями в обществе и в обра-

зовании. 
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ABSTRACT. Aim. The article evaluates and analyzes technological approaches to psychological and peda-

gogical support for professional growth of teachers of special and inclusive education. Methods. Processing 

of the results of the study was carried out through a theoretical analysis of the internal structure and patterns 
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Введение 

Разработанные на сегодняшний день за-

конодательные акты, а также федеральные 

государственные образовательные стан-

дарты, программы, нацеленные на включе-

ние детей с ограниченными возможно-

стями здоровья в образовательный про-

цесс, ставят перед педагогами новые за-

дачи, что требует особой подготовки педа-

гогических кадров к реализации инклю-

зивной формы образования. Однако суще-

ствует ряд проблем по практической реа-

лизации инклюзивного образования, свя-

занных с неготовностью всех субъектов 

этого сложного процесса к принятию прав 

и возможностей каждого его участника, 

что требует создания условий для подго-

товки педагогов новой формации, способ-

ных к построению совместного обучения и 

социального взаимодействия лиц разных 

категорий, толерантному отношению друг 

к другу и пр. [5]. 

Важнейшим условием профессиональ-

ного роста педагогов специального и ин-

клюзивного образования можно назвать 

педагогическое поддерживающее воздей-

ствие, которое позволяет получать им эмо-

циональное удовлетворение от процесса 

профессионального развития, придаёт уве-

ренности в своих силах за счёт того, что 

процесс обучения насыщается позитив-

ным опытом. Поэтому особым образом 

выстроенное психолого-педагогического 

обеспечение профессионального роста пе-

дагогов специального и инклюзивного об-

разования является необходимым компо-

нентом, обеспечивающим развитие лич-

ностного, интеллектуального и професси-

онально-творческого потенциала педаго-

гического сообщества. 

В контексте данной работы психолого-

педагогическое обеспечение будет пред-

ставлять собой особую форму взаимодей-

ствия педагогов в условиях инклюзивного 

пространства школы, способ помогающе-

развивающего контакта, необходимого 

обеим сторонам диалога для развития и пе-

рестройки личностно-профессиональных 

структур, а также создания социальной си-

туации профессионального роста. 

Материал и методы исследования 

Анализ научной и методической литера-

туры показал, что проблема психолого-пе-

дагогического обеспечения профессиональ-

ного роста педагогов специального и ин-

клюзивного образования в настоящее 

время имеет высокую степень актуальности 

в виду стремительно происходящих преоб-

разований как общественного устройства в 

целом, так и системы образования в частно-

сти. В науке и практике сложилась опреде-

лённая система научно-методических под-

ходов к процессу и содержанию профессио-

нального роста педагогов. 

Методология исследования основыва-

ется на методе теоретического исследова-

ния. Для достижения цели исследования 

авторы статьи использовали аксиоматиче-

ский метод, метод контент-анализа эмпи-

рических данных и мысленное моделиро-

вание. Это позволило обосновать и аргу-

ментировать технологические подходы к 

психолого-педагогическому обеспечению 

профессионального роста педагогов спе-

циального и инклюзивного образования. 

Результаты и обсуждение 

Профессиональный рост педагогов спе-

циального и инклюзивного образования 

как целевой вектор образовательного про-

цесса требует создания педагогического 

пространства, в котором был бы соблюдён 

ряд условий для реализации специальных 

психолого-педагогических технологий. 

Первое условие – целевое управление 

процессом профессионального роста педа-

гогов специального и инклюзивного обра-

зования. Это означает, что все характери-

стики образовательного пространства 

должны быть выстроены в соответствии с 
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тем, чтобы в итоге гарантированно был по-

лучен результат, в точности соответствую-

щий цели профессионального роста. 

Применительно к разработке поддер-

живающего воздействия, конкретизиро-

ванная и детализированная цель должна 

быть представлена в виде чёткой системы 

компетенций, которыми обязан обладать 

педагог специального и инклюзивного об-

разования. Использование в образователь-

ной практике формальных и неработоспо-

собных моделей профессионала приводит 

к ситуации, когда все делается правильно, а 

в профессиональной сфере работают спе-

циалисты, не в полной мере отвечающие 

по уровню профессиональной компетент-

ности, а также ожиданиям и запросам педа-

гогической деятельности. 

Как следствие, личностно-профессио-

нальный рост педагогов опирается на осо-

знание педагогом того, что он является 

наиболее заинтересованным участником 

процесса непрерывного профессиональ-

ного развития. Только в этом случае каж-

дый шаг приобретают подлинную лич-

ностно значимую действенность и резуль-

тативность. 

Второе условие – рефлексия всеми субъ-

ектами личностно-развивающей функции 

образования не только как важнейшей 

цели, но и как гарантии эффективности са-

мого процесса. Педагог не может быть спе-

циалистом, если он не развит социально и 

профессионально. Невозможно научить 

человека, если он не считает себя ответ-

ственным за свою подготовку, проявляет 

неразвитость личностных качеств, не 

умеет выстраивать конструктивное взаи-

модействие с иными участниками образо-

вательного процесса. В связи с этим про-

фессиональный рост педагогов должен 

рассматриваться не только как работа на 

профессиональное будущее, но и как обес-

печение успеха каждого в своём професси-

ональном развитии. Поэтому профессио-

нальный рост педагогов специального и 

инклюзивного образования должен быть 

не только его личной целью, но и условием 

успешности образовательного процесса 

школы в целом. Профессиональный рост 

будет эффективным, если не просто снаб-

дит неким объёмом психологической и пе-

дагогической профессионально-значимой 

информации, но и содействует максималь-

ной субъектной включенности педагогов в 

процесс профессионального роста.  

Третье условие – построение процесса 

профессионального роста на основе совре-

менных интенсивных диалоговых психо-

лого-педагогических технологий [4]. В 

условиях образовательного процесса 

школы можно обратиться к командным и 

групповым формам обучения, когда раз-

личные специалисты методических служб 

работают с педагогами по заданной теме 

(направлению) непосредственно в образо-

вательной организации. Однако и здесь 

«поточная» работа, нацеленная на овладе-

ние педагогами необходимыми професси-

ональными компетенциями, должна быть 

организована с учётом их индивидуальных 

особенностей, педагогического опыта, спе-

цифики преподаваемого предмета, потреб-

ностей в обучении. Выбор содержательной 

и технологической составляющих опира-

ется на потребности школы в совершен-

ствовании отдельных сторон профессио-

нальной подготовки педагогов, потребно-

сти сами педагогов в получении ими новых 

знаний и умений, необходимых для эф-

фективной педагогической деятельности. 

Грамотно проработанное содержание под-

готовки педагогов учитывает специфику, в 

нашем случае, инклюзивной работы в 

школе, самого образовательного процесса 

в школе, личностных характеристик субъ-

ектов обучения. Очевидно, что профессио-

нальный рост педагогов специального и 

инклюзивного образования предполагает 

формирование у них опыта интерактив-

ного решения проблемных задач, увеличе-

ния скорости принятия нестандартных ре-

шений, повышение сензитивности к изме-

нениям в образовательном процессе, рас-

ширение спектра поведенческих реакций в 

нетипичных ситуациях, развитие навыков 

оценки, рефлексии и прогноза в инклюзив-

ной работе, трансформации новых знаний 

в практические действия, управления пове-

дением в новых условиях. 

В процессе организации профессио-

нального роста педагогов специального и 

инклюзивного образования могут быть ре-

ализованы два варианта моделирования 

технологий обучения: 

1) нацеливание внешних условий обу-

чения на создание реальных условий обу-

чения и воспитания, воспроизводство 

внешних обстоятельств, что даёт возмож-

ность не на теоретическом уровне, а на 

эмоционально-чувственном осознать ре-

альность изучаемой проблемы построения 
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инклюзивной работы и ощутить себя объ-

ектом реального события;  

2) нацеливание внутренних условий 

(эмоционального фона, переживаний, 

психического напряжения, когнитивной 

активизации, фрустрационных состояний 

и пр.) на построение такого психологиче-

ского состояния, которое возникает при 

выполнении профессиональных действий 

в условиях инклюзивной практики.  

Результативными в этом плане можно 

назвать тренинги, видеотренинги, про-

граммированное обучение, деловые и ро-

левые игры, дискуссии, учебно-практиче-

ские конференции по обмену опытом, ро-

левые разборы конкретных ситуаций (ин-

сценировок) и пр. Преимущество же дан-

ных методов – в максимальной индивиду-

ализации обучения, содержательности из-

менений в личностном опыте слушателей 

[2]. Так, например, деловая игра позволяет 

не только формировать новые профессио-

нальные умения, но и моделировать си-

стемы отношений между субъектами 

учебно-воспитательного процесса [8]. Ро-

левая игра в процессе обучения педагогов 

позволяет анализировать отдельные за-

дачи при решении многоцелевых упражне-

ний, где субъекты занимают различные ро-

левые позиции [1]. При моделировании 

технологий в процессе организации про-

фессионального роста педагогов специаль-

ного и инклюзивного образования может 

быть использован практически весь арсе-

нал методов активного обучения, стимули-

рующие творческую активность, самостоя-

тельный поиск знаний и приобретения 

практических умений [9]. Тренинг выстра-

ивает опыт взаимодействия в имитацион-

ном пространстве, углубляя осознание ин-

дивидуального уровня подготовленности, 

фокусирует внимание на барьерах прояв-

ления эффективности своего поведения 

[6]. Значимым методом профессиональ-

ного роста педагогов специального и ин-

клюзивного образования можно также 

обозначить метод ситуативного мораль-

ного выбора (моральных дилемм, мораль-

ных казусов) [7]. 

Основными элементами предлагаемых 

методов развития выступают диалогич-

ность, обмен мнениями, суждениями, до-

казательствами; свобода высказывания 

любых мнений, суждений, оценок; искрен-

ность и правдивость в обсуждении всех во-

просов, поиск морально зрелых ответов; 

столкновение мнений участников, анализ 

конкурирующих мнений; связь с профес-

сиональной практикой, конкретными со-

бытиями; групповая проработка типичных 

для профессиональной деятельности ситу-

аций; активизация самооценки морально-

сти своего поведения [3]. 

Четвёртое условие – преемственность 

разных направлений организации деятель-

ности образовательного учреждения по 

обеспечению профессионального роста пе-

дагогов специального и инклюзивного об-

разования. К этим направлениям отно-

сятся: 

1. Психолого-педагогическая диагно-

стика по выявлению и уточнению потреб-

ностей педагогов в личностном и профес-

сиональном развитии. Выявление потреб-

ностей позволяет понять, что нужно школе 

в целом, что – каждому педагогу. При вы-

явлении потребностей в обучении необхо-

димо: 

– педагогу осознать, каким требованиям 

инклюзивного образования он соответ-

ствует, а где необходимо получить допол-

нительную подготовку; выяснить, какая 

форма подготовки может ему помочь в ре-

шении данной проблемы: курсы повыше-

ния квалификации, участие в научно-ме-

тодической работе образовательной орга-

низации, посещение развивающих тре-

нингов, применение дистанционных фор-

матов обучения по приобретению отдель-

ных компетенций и т. д.; 

– методическому совету школы проана-

лизировать выявленные запросы педаго-

гов, обобщить тематику и направления 

профессионального развития, найти ре-

сурсы и возможности для их решения в 

рамках образовательной организации (ор-

ганизация проведения открытых уроков, 

мастер-классов, взаимопосещения уроков, 

а также иных мероприятий, позволяющих 

передавать успешный опыт инклюзии); 

– курирующим педагогам, администра-

тивным работникам провести результатов 

посещенных уроков, мероприятий, а также 

работ, которые могут охарактеризовать пе-

дагога, сформулировать варианты реше-

ния выявленных проблем с точки зрения 

администрации; 

– всем участникам в рамках совместного 

обсуждения результатов взаимодействия 

сформулировать предложения для каж-

дого педагога, которые могут помочь в ре-

шении его профессиональных проблем и 
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преодолении барьеров, а также составле-

нии индивидуальной траектории профес-

сионального развития. 

Выявление потребностей позволит бо-

лее конкретно и точечно определить цели 

развивающей работы с педагогами, где бу-

дут отображены конкретные знания и 

практические навыки, в освоении которых 

они нуждаются [10]. 

2. Педагогическое просвещение и кон-

сультирование по привлечению значимой 

информации в области инклюзивного об-

разования и воспитания, изучению и ана-

лизу новых нормативных правовых доку-

ментов, обсуждению с педагогами в рамках 

мастер-классов, семинаров, конференций, 

совещаний и пр. целей и содержания пла-

нируемых мероприятиях по данной тема-

тике. Данное направление включает в себя: 

– организацию фокус-групп, в которые 

должны быть включены педагоги, готовые 

вести сопровождающую работу, прини-

мать активное участие в разработке содер-

жания, подборе форм сопровождения; 

– использование активных форм мето-

дической работы в рамках помощи педаго-

гам в профессиональном росте с учётом 

индивидуально-дифференцированного 

подхода к каждому; 

– создание «методической копилки», ка-

сающейся эффективных способов реализа-

ции инклюзивного образования, обеспече-

ние справочно-информационным матери-

алом, электронно-методическим материа-

лом, материально-техническими ресур-

сами. 

3. Коррекционная работа, предполагаю-

щая воздействие на личностные характе-

ристики и поведенческие паттерны учите-

лей с пассивной стратегией в профессио-

нальном развитии, низкими показателями 

активности в этом направлении, с целью 

их направления на необходимый уровень 

социальных отношений в инклюзивном 

образовательном пространстве; повыше-

ние степени включенности педагога в лич-

ностно значимые коллективные отноше-

ния для развития профессионально важ-

ных качеств и пр. 

Все представленные выше технологии и 

методы обеспечения профессионального 

роста педагогов решают разные образова-

тельные задачи, поэтому должны рацио-

нально использоваться в соответствии со 

своими специфическими характеристи-

ками. 

Заключение 

Психолого-педагогическое обеспечение 

профессионального роста педагогов спе-

циального и инклюзивного образования 

представляет собой особую форму взаимо-

действия педагогов в условиях педагогиче-

ского пространства школы, способ помога-

юще-развивающего контакта, необходи-

мого обеим сторонам диалога для развития 

и перестройки личностно-профессиональ-

ных структур, а также создания социаль-

ной ситуации развития. 

Психолого-педагогическое обеспечение 

профессионального роста педагогов спе-

циального и инклюзивного образования 

должно выстраиваться при создании осо-

бых условий: 

– целевое управление процессом про-

фессионального роста педагогов специаль-

ного и инклюзивного образования;  

– рефлексия всеми субъектами лич-

ностно-развивающей функции образова-

ния не только как важнейшей цели, но и 

непременного условия эффективности са-

мого процесса; 

– построение процесса профессиональ-

ного роста на основе современных интен-

сивных диалоговых психолого-педагоги-

ческих технологий; 

– обеспечение разных направлений в 

организации деятельности образователь-

ного учреждения по обеспечению профес-

сионального роста педагогов специального 

и инклюзивного образования. 

Данные условия позволяют выстраи-

вать педагогам индивидуализированные 

программы освоения новых сторон ин-

клюзивной деятельности, составленных с 

учётом личностных особенностей и запро-

сов каждого педагога, а также его профес-

сиональной подготовленности.  

Построение процесса профессиональ-

ного развития педагогов специального и 

инклюзивного образования должно осно-

вываться только при комплексном приме-

нении диалоговых психолого-педагогиче-

ских технологий, опираться на научно 

обоснованный подход к их применению в 

практике обучения данного контингента 

педагогов. 
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