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РЕЗЮМЕ. Цель. В данной статье поднимаются вопросы, связанные с сохранением здоровья студен-

тов в период дистанционного обучения. Авторы рассматривают особенности влияние дистанционного 

формата обучения на здоровье обучающихся, в частности, студентов вузов. Дистанционное обучение 

является одним из основных направлений развития современной образовательной системы. В связи с 

этим возникает необходимость изучения влияния такого обучения на психоэмоциональное здоровье сту-

дента. Методы. Анализ, синтез, обобщение, наблюдение, выводы, педагогический опыт. Результат. Ди-

станционное обучение – форма обучения, предполагающая, что учебный процесс проистекает без непо-

средственного контакта студента и преподавателя. Между участниками педагогического процесса суще-

ствует определенная дистанция. Вывод. В данной работе рассмотрены различные аспекты данной про-

блемы, включая анализ психологических особенностей студентов, занятых дистанционным обучением, а 

также изучено влияния такого обучения на психическое и физическое здоровье студентов. Анализ учеб-

ной и научно-методической литературы доказывает тот факт, что проблема сохранения здоровья, профи-

лактика заболеваний у студентов в период дистанционного формата обучения является одной из самых 

насущных задач высшего образования.   
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ABSTRACT. Aim. This article raises issues related to the preservation of students' health during distance 

learning. Authors the features of the influence of the distance learning format on the health of students, in 

particular, university students, are considered. Distance learning is one of the main directions of development 

of the modern educational system. In this regard, there is a need to study the impact of such training on the 

information and psychological health of the student. Methods. Analysis, synthesis, generalization, observa-

tion, conclusions, pedagogical experience. Result. Distance learning is a form of education that assumes that 

the learning process takes place without direct contact between the student and the teacher. There is a 
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"distance" between the participants of the pedagogical process. Conclusion. In this paper, various aspects of 

this problem are considered, including the analysis of the psychological characteristics of students engaged 

in distance learning, as well as studies of the impact of such training on the mental and physical health of 

students. The analysis of educational and scientific-methodical literature proves the fact that the problem of 

health preservation, prevention of diseases in students during the distance learning format is the most urgent 

task of higher education. 

Keywords: distance learning, online learning, health, e-learning, psychological safety, information and 

communication technologies, psycho-emotional impact, Internet communications. 
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Введение 

Сейчас мы наблюдаем резкий рост влия-

ния информационных технологий, который 

приводит к цифровизации многих сфер об-

щества. Начиная с конца 1960-х годов, соче-

тание слов «недостаток общения» все чаще 

появляется в заголовках зарубежных газет. 

Процесс индустриализации, сопровождае-

мый эпохой индивидуализма, привнес неко-

торые изменения в социальную среду чело-

веческих коммуникаций. Фокус внимания 

постепенно переносился на сферу потребле-

ния, оставляя духовную потребность в об-

щении невыполненной. Многие специали-

сты исследовали вопрос одиночества и его 

субъективное восприятие. 

В педагогике и психологии недоста-

точно изучена проблема эффективности 

образования. Конкретно, отсутствуют ис-

следования, которые определяют соци-

ально-психологические условия, необхо-

димые для эффективной деятельности в 

системе образования, включая дистанци-

онное и электронное обучение. Знание 

этих условий важно для формирования 

позитивных установок и стереотипов, ко-

торые помогут России быстрее интегриро-

ваться в мировое образовательное сообще-

ство [1, с. 8]. 

В формате обучения имеется важный 

фактор, который непосредственно влияет 

на учебный процесс – мотивационный 

компонент. В дистанционном обучении 

мотивация играет ключевую роль. Если у 

обучающегося низкий уровень мотивации 

и неорганизованности, это может привести 

к отчуждению от профессии и, в конечном 

итоге, к недостаточной психологической 

готовности к профессиональной деятель-

ности. Кроме того, отсутствие обратной 

связи по усвоению материала может сни-

зить качество подготовки в целом. 

Дистанционное обучение – это такая 

форма обучения, которая предусматривает 

взаимодействие в системе «преподаватель 

– студент», с применением информацион-

ных технологий и систем телекоммуника-

ций. Дистанционное обучение осуществ-

ляется педагогами на расстоянии, опосре-

довано, т. е. с помощью различных техно-

логий и компьютерных программ [7, с. 28]. 

В 1970-1980 гг. в психологии и педаго-

гике возникла проблема взаимосвязи чело-

века с окружающей средой. Одним из клю-

чевых элементов образовательного про-

цесса является образовательная среда, ко-

торая представляет собой комбинацию 

психологических, социальных и физиче-

ских возможностей и препятствий, кото-

рые влияют на цели обучающегося. По-

скольку дистанционное обучение меняет 

саму образовательную среду, важно изу-

чить условия психологической безопасно-

сти среды в образовании. В настоящее 

время образование рассматривается ско-

рее, как процесс, а не как готовый продукт.  

В последнее время возникла острая 

необходимость рассматривать проблему 

организации дистанционного обучения, 

выявить его концептуальные основы и гра-

ницы применимости для решения суще-

ствующих педагогических задач. Появи-

лось значительное количество работ, как 

зарубежных, так и отечественных, посвя-

щенных проблемам дистанционного обу-

чения (Д. Э. Колосова, В. П. Тихомирова); 

методологическим основам дистанцион-

ного обучения (А. А. Востриков, О. П. Око-

лелов); новым информационным техноло-

гиям в дистанционном обучении (Б. Бим-

Бад, А. В. Хуторской и т. д.) [4, с. 8]. 

Новые образовательные технологии в 

последние десятилетия активно внедря-

ются в российскую систему образования. 
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Это повышает доступность к образова-

тельным системам вузов и крайне удобен 

для осуществления заочной и очно-заоч-

ной формах обучения. 

Дистанционные формы образования 

отличаются высокой гибкостью, модуль-

ностью, возможностью параллельного 

обучения многих студентов, массовостью 

и способностью к самообучению. Они 

должны обеспечивать доступ к любым 

функциональным улучшениям, в том 

числе и к тем, которые невозможно пред-

видеть.  

Целью исследования является изучить 

влияние дистанционного обучения на ин-

формационно-психологическое здоровье 

студента. Методы: анализ, синтез, обобще-

ние, наблюдение, выводы, педагогический 

опыт.  

Результаты и обсуждение 

Дистанционный формат обучения – это 

то, что сегодня активно внедряется в совре-

менное образовательное пространство. Не-

смотря на то, что данная форма образова-

ния имеет определенные преимущества, 

она оказывает сильное влияние на пси-

хоэмоциональное здоровье обучающихся. 

Психоэмоциональное здоровье студентов 

– одно из условий успешного профессио-

нального образования [3, с. 36].  

Дистанционное обучение оказывает 

различное воздействие на психологическое 

состояние обучающихся. В настоящее 

время образовательный процесс, особенно 

в условиях социальной депривации, стано-

вится нормой. Это приводит к возникнове-

нию психологических проблем, которые 

непосредственно или косвенно влияют на 

участников дистанционного обучения. 

Оно активно внедряется в мировое образо-

вательное пространство. Однозначно, все 

мы ощутили преимущества такой формы 

обучения в период пандемии, во время ко-

ронавирусной инфекции [1, с. 6.]  

О дистанционном формате обучения в 

РФ заговорили еще в начале XXI века, но 

никто в то время и не думал, что эта форма 

обучения может быть единственно воз-

можной через десятки лет. В 2020 году в 

связи с распространившейся коронавирус-

ной инфекцией, такая форма обучения 

стала острой необходимостью. Следует от-

метить, что не все вузы оказались готовы 

осуществлять данную форму обучения. 

Одновременно трудности возникли и у 

студентов, для которых дистант оказался 

причиной настоящего учебного стресса. В 

самом начале студентам казалось, что такой 

формат обучения будет проще, удобнее для 

участников образовательного процесса, од-

новременно появится много свободного 

времени, знания будут усваиваться лучше, 

но, к сожалению, все оказалось совсем не 

так. Не привычный формат обучения при-

вел к возникновению учебного стресса, от-

рицательно сказался не только на физиче-

ском здоровье, но и на их психоэмоцио-

нальном состоянии студентов. Данное со-

стояние проявлялось в раздражительности, 

беспокойстве, утомляемости, агрессивности 

и нарушении сна [3, с. 35]. 

Дистанционное образование требует от 

обучающихся большей самоорганизации, 

мотивированности, трудолюбия и доста-

точного уровня исходных знаний. Следо-

вательно, дистанционное образование вли-

яет на качество обучения и/или на психо-

логическое состояние студентов. Важным 

фактором, поддерживающим успех, инте-

рес и активность в процессе обучения, яв-

ляется формирование мотивации к про-

фессиональной роли. Если учащийся по-

нимает цели и задачи обучения, может ви-

деть положительные стороны ситуации и 

обладает навыками самопомощи, то ди-

станционная среда может предоставить 

больше возможностей для самостоятель-

ности и углубленного изучения материала. 

Это, в свою очередь, способствует сохране-

нию мотивации в процессе обучения, усво-

ению научных знаний и профессиональ-

ному росту учащегося в выбранной обла-

сти. Однако, существует риск того, что ди-

станционное обучение может негативно 

повлиять на профессиональные навыки и 

личное самочувствие обучающихся. 

Спрос на специалистов, занимающихся 

помогающими специальностями, продол-

жает расти, но студентам, обучающимся в 

этой области, может не хватать возможно-

стей развивать соответствующие компетен-

ции в условиях дистанционного обучения. 

Ведь не всегда возможно приобрести эмпа-

тию через технические устройства, а также 

научиться быстро, реагировать на непред-

виденные обстоятельства, которые часто 

встречаются в реальной жизни. Важно по-

нимать, что успешность профессиональной 

деятельности тесно связана с уровнем пси-

хологической готовности [5, с. 36].  

Психологическая безопасность образо-

вательной среды – это состояние, когда 
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студенты и преподаватели чувствуют себя 

комфортно, защищены от психологиче-

ских рисков и опасностей, и могут сво-

бодно выражать свои мысли и чувства. Это 

также означает, что образовательная среда 

поддерживает психическое здоровье и бла-

гополучие всех ее участников, предотвра-

щает конфликты и дискриминацию, а 

также обеспечивает уважительное и друже-

любное общение. Психологическая без-

опасность образовательной среды может 

быть достигнута путем создания поддер-

живающей и включающей среды, в кото-

рой все участники образовательного про-

цесса могут чувствовать себя равноправ-

ными и уважаемыми [2, с. 55].  

Несомненно, информатизация обще-

ства процесс, давно запушенный и в бли-

жайшие десятилетия только набирающий 

обороты. Плюсы информационных техно-

логий: сокращение времени, которого ча-

сто «может не хватать»; упрощение и авто-

матизация некоторых видов деятельности. 

Развитие общества – это естественный 

процесс, где создаются условия для самоак-

туализации человека и формирования 

адаптационного потенциала к условиям 

образовательной среды. Что касается ди-

станционного обучения, которое в послед-

ние несколько лет приобрело вынужден-

ный характер, оно может не совсем подхо-

дить некоторым обучающимся в силу лич-

ностной специфики и специалистам, 

например, помогающих специальностей. 

Заключение 

Итак, в условиях дистанционного обу-

чения социально-психологический про-

филь личности может иметь следующие 

особенности: изоляция и изменение при-

вычного режима обучения могут вызвать 

нарушение адаптации и фрустрацию. Хотя 

некоторые люди могут успешно адаптиро-

ваться к этой ситуации, большинство стал-

кивается с негативными последствиями, 

связанными с нехваткой физической ак-

тивности. На каждого человека дистанци-

онное обучение влияет по-разному, в зави-

симости от его физической формы и харак-

тера личности [6, с. 135]. 

Дистанционное обучение имеет психо-

логический аспект, который может способ-

ствовать развитию навыков саморегуля-

ции, а также предоставляет возможности 

для творческого проявления и самореали-

зации при осознанной адаптации к новым 

условиям обучения. Необходимо согласо-

вать условия обучения студентов с совре-

менными тенденциями в развитии образо-

вания, чтобы они могли успешно реализо-

вывать свой творческий и профессиональ-

ный потенциал в социальной среде в буду-

щем. Гармонизация процесса обучения в 

дистанционной образовательной среде 

требует принятия новых форматов обуче-

ния, развития творческого потенциала сту-

дентов и профессионального роста, кото-

рый помогает будущим специалистам 

адаптироваться к психологическим усло-

виям дистанционного обучения. 
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