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РЕЗЮМЕ. Цель – разработка методического подхода к формированию цифровой компетенции в об-

ласти визуализации, определение комплекса базовых принципов, содержания, педагогических методов, 
цифровых инструментов и электронных ресурсов. Для проведения исследования использовались методы 

анализа научной литературы, педагогического опыта, результатов наблюдений, педагогический экспери-
мент, сравнительный анализ, обобщение. Представлены результаты: анализ научных публикаций и прак-

тического опыта по теме исследования; определена методологическая база, комплекс дидактических 
принципов, представлено содержание тематического модуля, педагогические методы, цифровые инстру-

менты и электронные образовательные ресурсы, эффективность подтверждена результатами педагоги-
ческого эксперимента. Выводы. Применение предлагаемого методического подхода позволяет сформи-

ровать цифровую компетенцию в области визуализации различных объектов, что в условиях цифровой 
экономики необходимо широкому кругу специалистов. 
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ABSTRACT. The аim is to develop a methodological approach to the formation of digital competence in 

the field of visualization, to define a set of basic principles, content, pedagogical methods, digital tools and 
electronic resources. To conduct the research, methods of analyzing scientific literature, pedagogical experi-

ence, observation results, pedagogical experiment, comparative analysis, generalization were used. The re-
sults are presented: analysis of scientific publications and practical experience on the research topic; the 

methodological base, a set of didactic principles are defined, the content of the thematic module, pedagogi-
cal methods, digital tools and electronic educational resources are presented, the effectiveness is confirmed 

by the results of the pedagogical experiment. Conclusions. The application of the proposed methodological 
approach makes it possible to form digital competence in the field of visualization of various objects, which 

is necessary for a wide range of specialists in the digital economy. 
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Введение 

Важнейшей задачей реализации Нацио-

нальной программы «Цифровая эконо-

мика Российской Федерации» является 

обеспечение подготовки высоко квалифи-

цированных кадров [6]. Эту задачу, в том 

числе, решают университеты, которые 

включают в образовательные программы 
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требования к цифровым компетенциям не 

только по направлениям в области IT, но и 

по другим направлениям обучения. Для 

широкого круга специалистов актуальны 

навыки сжатия текста с выделением основ-

ных смыслов, компактного и наглядного 

представления данных [5]. В системе циф-

ровых компетенций, входящих в общее 

понятие цифровой компетентности, зна-

чимой является компетенция в области ви-

зуализации цифрового контента 

Цифровая компетентность – это умение 

понимать и использовать информацию, 

предоставленную во множестве разнооб-

разных форматов и широкого круга источ-

ников с помощью компьютеров [10]. 

П. Гилстер выделяет в качестве критериев 

достижения цифровой компетентности 

следующие навыки: умение воспринимать 

информацию, выраженную в различных 

семиотических системах (медиакомпетент-

ность); навыки поиска нужной информа-

ции и инструментов работы с ней, умение 

быстро освоить эти инструменты (инфор-

мационная компетентность); навыки об-

щения с другими пользователями (комму-

никативная компетентность) [11]. Все эти 

умения и навыки могут быть сформиро-

ваны при использовании предлагаемого 

методического подхода к обучению визуа-

лизации. Анализ учебных планов Рязан-

ского государственного радиотехниче-

ского университета показал, что отдель-

ную дисциплину для обучения визуализа-

ции выделить сложно, но можно предло-

жить элективный курс или отдельный те-

матический модуль в рамках дисциплин, 

относящихся к информационным и ком-

муникационным технологиям, использо-

ванию цифровых инструментов и при-

кладных пакетов и программ. 

Цель исследования: в период с 2018 по 

2022 гг. автором было проведено исследо-

вание, цель которого – разработка методи-

ческого подхода к формированию цифро-

вой компетенции в области визуализации. 

Поскольку методический подход имеет ме-

тодологическую основу, включает в себя 

принципы, содержание, методы, инстру-

менты и ресурсы для достижения цели, 

были определены задачи исследования: 

1. Провести анализ научных публика-

ций и практического опыта по теме иссле-

дования. 

2. Определить методологическую ос-

нову, комплекс дидактических принципов. 

3. Разработать содержание тематиче-

ского модуля с указанием педагогических 

методов, цифровых инструментов и элек-

тронных образовательных ресурсов. 

Методы и материалы: научную основу 

исследования составили публикации зару-

бежных и отечественных ученых по направ-

лениям: личностно-деятельностный подход 

(А. Н. Леонтьев, В. В. Давыдов, Н. Ф. Талы-

зина, А. Г. Асмолов); компетентностный 

подход (Л. М. Спенсер, Дж. Равен, 

Э. Ф. Зеер, И. А. Зимняя, А. В. Хуторской), 

цифровые компетенции (П. Гилстер, 

Г. У. Солдатова, А. В. Шариков, коллектив 

университета Иннополис); визуализация и 

инфографика (К. В. Нефедьева, С. И. Сима-

кова, М. В. Байганова, А. Богачев, Д. Же-

лязны) [1-3; 5; 8]. Анализировался практи-

ческий опыт коллег в части обучения визу-

ализации, изучались подходы и методики. 

Отметим, что в техническом университете 

обязательно изучаются определенные се-

мантические элементы инфографики, необ-

ходимые, например, при построении черте-

жей, блок-схем, графов, моделей. В то же 

время наблюдается недостаточная прорабо-

танность вопроса формирования цифровой 

компетенции в области визуализации раз-

личных объектов. 

В качестве методологической базы [7] 

для определения образовательных резуль-

татов, отбора содержания использовался 

компетентностный подход. Анализ обра-

зовательных стандартов высшего образо-

вания показал, что компетенция в области 

визуализации в явном виде не встречается, 

хотя ее можно отнести как составную часть 

к категориям таких универсальных компе-

тенций, как системное и критическое 

мышление, разработка и реализация про-

ектов, коммуникация. Например, визуали-

зация может эффективно поддерживать 

различные виды коммуникации: личност-

ной (инфографика, картинки, буклеты, ис-

пользуемые, в том числе, в социальных се-

тях и мессенджерах); профессиональной 

(анализ данных, визуализация в виде гра-

фиков, диаграмм); научной (визуальное 

представление результатов исследования в 

виде схем, таблиц, презентаций) [9]. 

Для определения конкретных методов, 

инструментов, используемых для органи-

зации и проведения обучения, использо-

вался деятельностный подход. Деятель-

ностный подход к обучению определен как 

способ организации учебного процесса, в 

котором системообразующим элементом 

являются различные виды деятельности, 

при этом обучаемый занимает активную 
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позицию, а деятельность является основой, 

средством и условием развития личности. 

В основу предлагаемого методического 

подхода положены следующие дидактиче-

ские принципы: 

− системности, обеспечивает струк-

турность и иерархичность изучаемого ма-

териала в ходе учебной деятельности; 

− приоритетности, определяет прио-

ритетность педагогических задач над техно-

логиями ИКТ, которые являются средством 

для достижения дидактических целей; 

− практикоориентированности, про-

фессиональной направленности, предпола-

гает, что освоение основных приемов, тех-

нологий, видов деятельности должно быть 

реализовано в процессе практикоориенти-

рованных задач из конкретной профессио-

нальной области; 

− полифункциональности, направлен 

на использование цифровых средств, си-

стем, инструментов в учебной деятельно-

сти студента как предмета изучения, сред-

ства обучения и средства решения профес-

сиональных задач; 

− доступности, предполагает организа-

цию обучения с учетом имеющихся знаний, 

практического опыта, личностных качеств, 

сферы профессиональных интересов; 

− активности – определяет использо-

вание активных методов обучения. 

Результаты и обсуждение 

В период с 2018 по 2022 гг. в исследова-

нии принимали участие 128 студентов ба-

калавриата очной формы обучения 

направления подготовки 38.03.05 «Бизнес-

информатика» на базе кафедры электрон-

ных вычислительных машин Рязанского 

государственного радиотехнического уни-

верситета (РГРТУ). Данное направление 

подготовки включает в себя технические, 

математические, экономические дисци-

плины. Для организации обучения была 

выбрана смешанная модель, сочетающая в 

себе аудиторные занятия в виде лекций, 

практических работ с использованием ди-

станционного учебного курса «Современ-

ные прикладные бизнес-пакеты», разрабо-

танным автором в системе дистанцион-

ного обучения РГРТУ на базе Moodle [4]. 

В рамках дисциплины изучался темати-

ческий модуль «Интерактивные сервисы 

для визуализации». В лекционной части 

рассматривались вопросы терминологии 

визуализации, объектов визуализации 

(данные, информация, знания, идеи), при-

меры визуализированных объектов (пре-

зентации, инфографика, графики, диа-

граммы, рисунки, схемы, ментальные 

карты, графы). В качестве дополнитель-

ного материала предлагалось изучить базо-

вые семиотические критерии оценки ин-

фографики (информационная емкость, се-

миотические необходимость, достаточ-

ность, адекватность и проч.). 

Для проектирования содержания прак-

тических заданий студенты выбирали еди-

ную тему из профессиональной сферы для 

выполнения сквозного задания по всему 

тематическому модулю. 

Практическая работа начиналась с визу-

ализации данных, которая позволяет пере-

работать массив данных в диаграммы, что 

разрешает выделить закономерности; в ка-

честве инструмента традиционно исполь-

зуют электронные таблицы. Согласимся с 

мнением А. Богачева [1] и Д. Желязны [3], 

которые отмечают, что графики не 

должны быть привязаны к конкретным 

инструментам, важно показать понимание 

процесса, контекст исходных данных. Сту-

денты учатся строить графики с использо-

ванием как электронных таблиц из доступ-

ных офисных пакетов, так и с использова-

нием онлайн-инструментов и сервисов.  

В качестве дополнительного задания 

предлагается практическая работа по ана-

лизу и исправлению некорректного гра-

фика или диаграммы. Построенный с уче-

том требований график представляет со-

бой информационное сообщение, является 

эффективным инструментом наглядной 

коммуникации. 

Следующие практические работы поз-

воляют освоить навыки отбора и разра-

ботки тематической инфографики. Инфо-

графика представляет собой графический 

способ подачи информации, данных и зна-

ний, который позволяет наглядно, до-

ступно, структурированно, в сжатой 

форме представить большой объем ин-

формации. По выбранной ранее теме сту-

денты с использованием возможностей по-

исковых систем отбирают несколько вари-

антов инфографики, затем на основе таб-

лицы с семиотическими критериями про-

водят сравнительный анализ. Такой вид 

практической работы позволяет сформи-

ровать требования к разработке авторской 

инфографики. 

Функционал онлайн-сервисов дает воз-

можность пользователю, владеющему ос-

новами цифровой грамотности, создать 

инфографику с использованием большого 

набора элементов: изображений, тестовых 
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пояснений, списков, ссылок, диаграмм, 

схем, графиков, ленты времени, медиаобъ-

ектов. В зависимости от задачи может быть 

создана статическая, динамическая или ин-

терактивная инфографика. Отметим, что 

все результаты работы студенты выклады-

вают в общий оцениваемый форум, разме-

щенный в дистанционном курсе. Такая 

форма активной организации обучения 

позволяет всей группе видеть работы кол-

лег, получить комментарии и оценку пре-

подавателя и студентов, внести изменения 

с учетом полученных замечаний, каче-

ственно улучшить результат работы. Из 

инструментов для визуализации можно 

рекомендовать сервисы Diadgams.net (бес-

платный, не требует регистрации), Picto-

chart.com (русифицирован, необходима 

регистрация) и др. 

В течение 5 лет проведения экспери-

мента оценивались не только образователь-

ные результаты по освоению тематического 

модуля, но и качественные результаты в ди-

намике, для чего использовалось электрон-

ное портфолио студентов. Перед началом 

изучения тематического модуля прово-

дился опрос и выполнялись входные прак-

тические задания, позволяющие оценить 

исходный уровень сформированности 

цифровой компетенции в области визуали-

зации. Средние значения исходных показа-

телей: низкий уровень – 34%, средний – 

54%, высокий – 12%. После изучения тема-

тического модуля студенты показали сред-

ний (32%) и высокий уровень (68%) фор-

мирования цифровой компетенции в обла-

сти визуализации. Анализ результатов ито-

гового опроса подтвердил заинтересован-

ность студентов, готовность использовать 

полученные навыки и умения для решения 

профессиональных задач. Внешняя экс-

пертная оценка подтверждает высокое каче-

ство построения визуализированных объ-

ектов, что позволило студентам направле-

ния «Бизнес-информатика» не только 

успешно защитить выпускные квалифика-

ционные работы, но и занять призовые ме-

ста в рамках мероприятий всероссийского и 

международного уровня, например, всерос-

сийской олимпиады по аналитике и проек-

тированию информационных систем, по-

лучить дипломы за лучшие доклады на 

международном форуме «Современные 

технологии в науке и образовании». 

Заключение 

Таким образом, формирование профес-

сиональных компетенций в области визуа-

лизации является важной задачей для уни-

верситетов, предполагает изучение различ-

ных аспектов и организацию комплексных 

межпредметных заданий. Эксперимент по-

казал, что визуализация помогает сделать 

взаимодействие всех участников учебного 

процесса более эффективным, наглядным, 

понятным, повышает мотивацию, а следо-

вательно, и результаты образовательной 

деятельности. Предложенный автором ме-

тодический подход может быть использо-

ван при обучении студентов по различным 

направлениям и уровням подготовки в 

университетах и учреждения профессио-

нального образования. 
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