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РЕЗЮМЕ. Цель – рассмотреть тенденции развития цифровых технологий и их возможности для ис-

пользования в специальном (дефектологическом) и инклюзивном образовании. Использование ин-

формационных и коммуникационных средств позволяют создать адаптивные условия для обучающихся 

с ограниченными возможностями здоровья с учетом утраченных или нарушенных функций для ком-

пенсаторной перестройки организма. Методы. Анализ общей и специальной литературы по вопросам 

использования цифровых технологий в дефектологической науке и специальном и инклюзивном обра-

зовании, собеседование, наблюдение, педагогический эксперимент, обобщение. Результаты. Прове-

дённый анализ по вопросам использования информационных и коммуникационных технологий в спе-

циальном и инклюзивном образовании показывает актуальность их использования в различных обра-

зовательных системах для лиц с ограниченными возможностями здоровья. Выводы. Эффективность 

использования информационных и коммутационных средств и технологий способствует более активно-

го включения лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) в процессы обучения и воспитания 

и освоению профессиональных компетенций. 
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ABSTRACT. The aim is to consider the trends in the development of digital technologies and their possi-

bilities for use in special (defectological) and inclusive education. The use of information and communica-

tion tools makes it possible to create adaptive conditions for students with disabilities, taking into account 

lost or impaired functions for compensatory restructuring of the body. Methods. Analysis of general and 

special literature on the use of digital technologies in defectology science and special and inclusive educa-

tion, interview, observation, pedagogical experiment, generalization. Results. The analysis carried out on 

the use of information and communication technologies in special and inclusive education shows the rele-

vance of their use in various educational systems for people with disabilities. Conclusions. The efficiency of 
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the use of information and communication tools and technologies contributes to a more active involvement 

of persons with disabilities in the processes of education and upbringing and the development of profes-

sional competencies. 
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Введение 

Современные тенденции развития об-

разования невозможно сегодня предста-

вить без информационных и коммуника-

ционных технологий для общего образо-

вания, это наиболее избитая тема и до-

вольно часто обсуждаемая. В последние 

десятилетия ежегодно увеличивается рост 

детей с ОВЗ и инвалидностью с широким 

спектром нозологий, что актуализирует 

развитие специального и инклюзивного 

образования [4].  

Модернизация образования требует се-

годня более широкого внедрения цифро-

вых, информационных и коммуникаци-

онных технологий, но при этом, пробле-

мы возникают из-за отсутствия специаль-

но адаптированных и адекватно подо-

бранных электронных технических 

средств обучения в зависимости от нозо-

логии нарушенного или утраченного ана-

лизатора (слуха, зрения, речи, ОДА, ЗПР, 

интеллекта, синдрома Дауна, расстройств 

аутистического спектра и др.).  

Цель статьи – рассмотреть тенденции 

развития цифровых технологий и их воз-

можности для использования в специаль-

ном (дефектологическом) и инклюзивном 

образовании. Использование информаци-

онных и коммуникационных средств поз-

воляют создать адаптивные условия для 

обучающихся с ограниченными возмож-

ностями здоровья с учетом утраченных 

или нарушенных функций для компенса-

торной перестройки организма.   

Основная задача модернизированных 

систем и технических средств для специ-

ального и инклюзивного образования – 

это создание для обучающихся с ограни-

ченными возможностями здоровья до-

ступной среды для получения образова-

ния на всех уровнях: дошкольном, 

начальном, общем среднем, среднем про-

фессиональном, высшем и дополнитель-

ном образовании. Прохождение столь 

длинного образовательного пути лиц с 

ОВЗ требует использования информаци-

онных и цифровых технологий, что по-

требуется и для дальнейшего трудо-

устройства выпускников на работу. 

Методы 

Анализ общей и специальной литера-

туры по вопросам использования цифро-

вых технологий в дефектологической 

науке и специальном и инклюзивном об-

разовании, собеседование, наблюдение, 

педагогический эксперимент, обобщение. 

Для этого сегодня используются специ-

альные компьютерные средства и техно-

логии обучения и другие электронные но-

сители информации: для лиц с нарушени-

ем слуха используется технология, при 

которой голос педагога преобразуется в 

визуальные символы на экране монитора, 

для незрячих и с нарушением зрения ис-

пользуется клавиатура с рельефно-

точечным Брайлевским шрифтом, с по-

мощью которого воспроизводится ин-

формация синтезатором голоса, а для де-

тей с нарушениями опорно-двигательного 

аппарата, детского церебрального парали-

ча используется изменённая конфигура-

ция клавиатуры с повышенной чувстви-

тельностью, с увеличенными клавишами, 

также могут использоваться специальные 

пальцевые датчики. 

Наряду с этим используются вспомога-

тельные ассистивные технологии, к кото-

рым относятся различные устройства, 

вспомогательные программные и иные 

средства, позволяющие расширить воз-

можности лиц с особыми образователь-

ными потребностями в процессе приёма и 

переработки информации, их адаптации к 

условиям жизни и социальной интегра-

ции. Специальные средства коммуника-

ции и инструменты, которые помогают 

развивать функциональные способности у 

детей с ОВЗ и инвалидностью. Это элек-
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тронные и не электронные устройства: 

калькулятор, корректор, портативное счи-

тывающее устройство для обработки тек-

ста компьютерные программы для обуча-

ющихся, испытывающих сложности в 

обучении и для реализации индивидуаль-

ных образовательных маршрутов (ИОМ). 

Специальные приборы, которые помога-

ют в быту («Умный дом»), для работы, 

личной и домашней гигиены, приготов-

ления питания. Сенсорные и визуальные 

средства для получения и переработки 

информации, ориентировки в окружаю-

щем общем и инклюзивном социуме. 

Развитие в последние три года панде-

мии показало, что в условиях дистанци-

онного обучения гарантируется обучаю-

щимся возможность получения знаний 

независимо от места жительства, при 

ограничении мобильности, связанной со 

здоровьем и ограниченными возможно-

стями активной коммуникации. Исполь-

зование в специальном и инклюзивном 

обучении новых информационных техно-

логий у лиц с ОВЗ позволяет формиро-

вать учебные навыки и способствует вы-

работке ключевых компетенций. Исполь-

зование ИКТ позволяет учителям усилить 

эффект наглядности и активности в учеб-

ном процессе. Например, незрячие сту-

денты довольно быстрее и качественно 

записывают лекции на ноутбуке с Брай-

левским шрифтом и синтезатором голоса, 

а глухие – с картинкой, сопровождаемой 

жестовой речью.  

Для более слаженного взаимодействия 

между студентом с ОВЗ и преподавателем, 

необходимо проводить курсы повышения 

квалификации педагогов образовательных 

организаций для подготовки их к работе в 

инклюзивной образовательной среде. С 

этой целью нами были проведены курсы 

повышения по проблемам организации 

инклюзивного образования с учителями, 

педагогами, преподавателями среднего 

профессионального и высшего образова-

ния в Северо-Кавказском регионе, где в 

программу был включён вопрос о воз-

можностях использования для лиц с ОВЗ 

информационных и коммуникационных 

технологий.  

Цифровые технологии сегодня посто-

янно и стремительно развиваются, стано-

вясь необходимым средством новых обра-

зовательных технологий не только в ре-

жиме онлайн, но и в режиме оффлайн и 

частью современного социально-

культурного опыта для детей, взрослых, 

старшего поколения, в том числе для лиц 

с ОВЗ. Особенно современные дети, рож-

дённые в цифровом мире, свободно ори-

ентируются в цифровом визуальном язы-

ке гаджетов в пространстве компьютер-

ных технологий интернета.  

Результаты и обсуждение 

Представители нашей научной школы 

«Гуманизация общего и специального об-

разования в современных условиях» в 

своих исследованиях разрабатывали при-

емы использования в специальном и ин-

клюзивном образовании технических 

средств, информационных и коммуника-

ционных технологий, способствующих 

улучшению качества и результативности 

коррекционно-развивающей работы, 

компенсаторной перестройке по воспол-

нению утраченных и нарушенных функ-

ций у детей с ОВЗ. Компьютерные техно-

логии помогали и помогают особенным 

людям в развитии психических процессов: 

внимания, памяти, воображения, эмоций, 

ориентировке в пространстве, в овладении 

жизненно необходимыми навыками для 

социально-бытовой ориентировки и адап-

тации в социуме. 

При этом, как было отмечено ранее, 

использование информационной, комму-

никативной и цифровой трансформации 

в образовании обеспечивает доступность 

обучения для обучающихся с особыми 

образовательными возможностями здоро-

вья. Информационные и коммуникаци-

онные технологии в специальном и ин-

клюзивном образовании позволяют со-

вершенствовать содержание образования, 

подбирать адекватные формы, методы и 

приемы для реализации принципа кор-

рекционной направленности, индивидуа-

лизации и дифференциации адаптивного 

содержания процесса обучения и воспита-

ния. Компьютерные технологии в специ-

альном образовании довольно эффектив-

но используются логопедами для коррек-

ции речевых нарушений, а также для ак-

тивного речевого развития детей до-

школьного возраста [3]. 

Выводы 

Таким образом, в результате исследо-

вания мы пришли к следующим выводам: 

– чтобы ИКТ использовать в специаль-

ном и инклюзивном образовании с целью 

создания адаптивной коррекционно-
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развивающей образовательной среды, 

следует учитывать требования, предъяв-

ляемые к их применению; 

– требование в соответствии с коррек-

ционной направленностью адекватной к 

конкретной нозологии и возможности для 

индивидуального и дифференцированно-

го применения; 

– адаптивности информационных, 

цифровых и коммуникационных техно-

логий в зависимости от утраченных и 

нарушенных функций психофизического 

развития лиц с ОВЗ; 

– исключение эффекта насыщения в 

работе с информационными технология-

ми в чередовании учебных занятий и 

упражнений с различной сенсорной 

нагрузкой, поддерживающих активность 

познавательной деятельности обучаю-

щихся; 

– направленности ИКТ на решение 

коррекционно-образовательных и кор-

рекционно-развивающих задач в специ-

альном и инклюзивном образовании. 

Результаты проведённых исследова-

ний, изучение опыта, обзор специальной 

психолого-педагогической литературы по 

вопросам использования потенциала ин-

формационных и коммуникационных 

технологий в специальном и инклюзив-

ном образовании показал, что на сего-

дняшний день специальные (коррекцион-

ные) и инклюзивные образовательные ор-

ганизации не достаточно обеспечены не-

обходимым количеством специальной 

компьютерной базой средств, с учётом 

потребностей и возможностей для всех 

субъектов образовательного процесса. 

Учителя, педагоги, психологи недостаточ-

но подготовлены к работе с лицами ОВЗ в 

специальном и инклюзивном образова-

тельном пространстве, цифровая транс-

формация участников этого процесса про-

исходит в большинстве случаев спонтанно, 

а для этого одновременно необходимо 

проводить психосоциальная работу [5]. 

Организация образования лиц с ОВЗ на 

основе внедрения новых информацион-

ных технологий связана с реализацией 

основных дидактических принципов: ак-

тивизация самостоятельной познаватель-

ной деятельности; интерактивность и ва-

риативность цифровых технологий, сего-

дня особенно востребованных в инклю-

зивном образовании.  
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