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РЕЗЮМЕ. Цель исследования заключалась в изучении влияния эмоционального интеллекта на адап-

тивность студентов-первокурсников к обучению в вузе. Методы. Для изучения адаптивности студентов 

первых курсов нами была использована методика «Адаптированность студентов в вузе» (Т. Д. Дубовиц-

кая); изучение эмоционального интеллекта проводилось с применением «Теста эмоционального интел-

лекта» ЭмИн (Д. В. Люсин). Результаты. Анализ результатов показал наличие устойчивых корреляционных 

связей между структурными компонентами эмоционального интеллекта и адаптированностью студентов-

первокурсников к обучению в вузе. Выводы. Общая адаптация к обучению у студента-первокурсника 

связана с уровнем развития способности к пониманию своих и чужих эмоций и управлением эмоциями 

других людей. Межличностный эмоциональный интеллект оказывает значимое влияние на адаптацию 

студента к учебной группе. Уровень межличностного эмоционального интеллекта может рассматриваться 

как фактор адаптации студента первокурсника к учебной деятельности и к обучению в вузе в целом. 

Ключевые слова: адаптивность, межличностный эмоциональный интеллект, внутриличностный эмо-

циональный интеллект, понимание эмоций. 
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ABSTRACT. The aim of the research was to study the influence of emotional intelligence on the adaptability 

of first-year students to the study at a university. Methods. To study the adaptability of first-year students, we 
used the methodology "Adaptation of students in higher education" (Dubovitskaya T. D.); the study of emo-
tional intelligence was carried out using the "Emotional Intelligence Test" EmIn (Lyusin D. V.). Results. The 
analysis of the results showed the stable correlations between the structural components of emotional intel-
ligence and the adaptation of first-year students to study at a university. Conclusions. The general adaptation 
to learning in a first-year student is associated with the level of the ability development to understand their 

own and other people's emotions and manage the emotions of other people. Interpersonal emotional intelli-
gence has a significant impact on the student's adaptation to the study group. The level of interpersonal 
emotional intelligence can be considered as a factor of a first-year student’s adaptation to educational activ-
ities and to studying at a university as a whole. 
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Введение 

Проблема психологической адаптации 

личности студентов является на современном 

этапе развития высшей школы одной из 

наиболее интересных и значимых, требую-

щих воплощения идеи личности в практико-

ориентированных исследованиях. Началь-

ный период обучения в вузе связан с социаль-

ными переменами, «ломкой» прежних сте-

реотипов, стрессовыми ситуациями, высокой 

тревожностью и внутренним напряжением. 

У ряда студентов это может привести к опре-

деленным трудностям и формированию де-

формированной социальной роли «сту-

дента», а именно - в подмене реального чув-

ства взрослости такими поведенческими дей-

ствиями как свобода посещения занятий, 

внешние формы реализации своего «Я». Это 

сопряжено для студентов со сложностями, 

проявляющимися в нежелании учиться, по-

сещать учебное заведение. 

Проблема социально-психологической 

адаптации личности широко исследуется как 

в зарубежной психологии (З. Фрейд, А. Ад-

лер, Э. Эриксон, Г. Олпорт, Д. Роттер, К. Род-

жерс и др.), так и в отечественной. Так, 

П. А. Просецкий характеризует адаптацию 

как активное творческое приспособление сту-

дентов нового приёма к условиям высшей 

школы, в процессе которого у них формиру-

ются навыки и умения организации умствен-

ной деятельности, призвание к избранной 

профессии, рациональный коллективный и 

личный режим труда, досуга и быта, система 

работы по профессиональному самообразо-

ванию и самовоспитанию профессионально 

значимых качеств личности [6]. 

Различные аспекты проблемы адаптации 

студентов в вузе исследовали И. Г. Гурова 

[1], Т. А. Калугина [2], Л. В. Лонская [4], 

И. Е. Лилиенталь [3], С. В. Сергеева [8] и др. 

К примеру, С. В. Сергеевой изучались осо-

бенности адаптации студентов в техниче-

ском вузе, а Л. В. Лонской – в медицинском. 

На наш взгляд, своевременное выявление 

трудностей у студентов во время периода 

адаптации и определение путей их преодо-

ления позволит повысить академическую 

активность, успеваемость и, соответ-

ственно, качество знаний. Успешное пре-

одоление трудностей, связанных с процес-

сом адаптации, позволит повысить актив-

ность студентов и интерес к познаватель-

ной деятельности, сформировать навыки, 

необходимые для дальнейшей профессио-

нальной деятельности. 

Одними из важных факторов адаптации 

к новым условиям обучения студентов-пер-

вокурсников является, на наш взгляд, раз-

витый эмоциональный интеллект. Про-

блема эмоционального интеллекта начала 

рассматриваться как самостоятельная отно-

сительно недавно в работах таких ученых 

как Д. Майер [12], Д. Гоулмен [11], Р. Бар-

Он [10], Д. В. Люсин [5], А. И. Савенков [7], 
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Д. В. Ушаков [9] и др. Ими предложено не-

сколько оригинальных моделей строения 

эмоционального интеллекта, объединен-

ных пониманием эмоционального интел-

лекта как совокупности способностей к по-

ниманию и управлению собственными 

эмоциями, пониманию и управлению эмо-

циями других людей. 

Цель и методика исследования 

Цель нашего исследования заключалась 

в изучении влияния эмоционального ин-

теллекта на адаптивность студентов-перво-

курсников к обучению в вузе. Была выдви-

нута гипотеза о том, что межличностный 

эмоциональный интеллект оказывает зна-

чимое влияние на адаптацию студентов-

первокурсников к учебной группе, учебной 

деятельности и к обучению в вузе в целом. 

Для изучения адаптивности студентов 

первых курсов нами была использована ме-

тодика «Адаптированность студентов в 

вузе» (Т. Д. Дубовицкая); изучение эмоцио-

нального интеллекта проводилось с приме-

нением «Теста эмоционального интеллекта» 

ЭмИн (Д. В. Люсин). Выборка испытуемых 

состояла из студентов Даггосуниверситета: 

факультета психологии и философии и фа-

культета иностранных языков. Общая чис-

ленность опрошенных – 60 человек. 

Результаты эмпирического исследова-

ния и обсуждение 

Статистическая обработка данных была 

начата с проверки выборки на нормальность 

распределения, для чего были вычислены опи-

сательные статистики, анализ которых позво-

лил говорить об отсутствии нормального рас-

пределения по шкалам используемых мето-

дик. Поэтому для проверки выдвинутой гипо-

тезы в дальнейшем использовались методы 

непараметрической статистики. 

В первую очередь для выявления связей 

между адаптацией и эмоциональным ин-

теллектом был использован корреляцион-

ный анализ (по Спирмену). В таблице 1. От-

ражены его результаты. 

Как показал корреляционный анализ, 

адаптация к учебной группе на высоком 

уровне статистической достоверности свя-

зана с пониманием эмоций (R=0,418, 

p=0,006) своих и чужих, с пониманием своих 

эмоций (R=0,479, p=0,001) и шкалой кон-

троля экспрессии (R=-0,382, p=0,012). Чем 

лучше развита способность к пониманию 

своих и чужих эмоций, тем лучше студент 

адаптируется в своей учебной группе. Коэф-

фициент корреляции между показателем 

адаптации к группе и шкалой контроля экс-

прессии отрицательный. Следовательно, чем 

меньше развита способность индивида к кон-

тролю своих эмоций, тем лучше он адаптиру-

ется в своей учебной группе. То есть, когда 

студент ведет себя естественно, не контроли-

руя проявление своих эмоций, хорошо пони-

мает, что чувствуют и переживают другие 

люди, ему легче устанавливать дружеские 

взаимоотношения с одногруппниками. 
 

Таблица 1 

Коэффициенты корреляции между шкалами методик «Тест эмоционального  

интеллекта» и «Адаптированность студентов в вузе» 

Тест эмоционального интеллекта (Люсин) 
Адаптация к 

учебной 
группе 

Адаптация к 
учебной  

деятельности 

Общая 
адаптиро-
ванность 

 

Межличностный эмоциональный  
интеллект 

R ,254 ,338* ,331* 

p ,105 ,028 ,032 

Внутриличностный эмоциональный интеллект 
R ,045 ,401** ,176 
p ,778 ,009 ,264 

Понимание эмоций (ПЭ) 
R ,418** ,475** ,540** 
p ,006 ,001 ,000 

Управление эмоциями (УЭ) 
R -,203 ,195 -,112 

p ,197 ,216 ,480 

Понимание чужих эмоций (МП) 
R ,212 ,512** ,464** 
p ,177 ,001 ,002 

Управление чужими эмоциями (МУ) 
R ,220 ,072 ,127 
p ,162 ,653 ,421 

 

Понимание своих эмоций (ВП) 
R ,479** ,365* ,493** 

p ,001 ,018 ,001 

Управление своими эмоциями (ВУ) 
R -,145 ,290 -,007 

p ,360 ,062 ,965 

Контроль экспрессии (ВЭ) 
R -,382* ,228 -,193 
p ,012 ,146 ,220 

N=60 
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Показатели по шкале «Адаптация к учеб-

ной деятельности» коррелируют с несколь-

кими шкалами опросника Д. В. Люсина: 

шкалой межличностного эмоционального 

интеллекта (R=0,338, p=0,028), шкалой 

внутриличностного эмоционального ин-

теллекта (R=0,401, p=0,009), шкалой пони-

мания эмоций (R=0,475, p=0,001), шкалой 

понимания чужих эмоций (R=0,512, 

p=0,001), шкалой понимания своих эмоций 

(R=0,365, p=0,018). Чем лучше у студента 

развита способность к пониманию и управ-

лению своими и чужими эмоциями, тем 

лучше он адаптируется к учебному про-

цессу, ему легче даётся учёба, он не стесня-

ется выступать перед группой и уверенно 

чувствует себя на занятиях. 

Общая адаптация студента к обучению в 

вузе также связана со шкалами: межлич-

ностного интеллекта (R=0,331, p=0,032), по-

нимания эмоций (R=0,540, p=0,000), пони-

мания чужих эмоций (R=0,464, p=0,002), 

понимания своих эмоций (R=0,493, 

p=0,001). То есть, адаптация к обучению у 

студента-первокурсника связана с уровнем 

развития способности к пониманию своих 

и чужих эмоций и управления эмоциями 

других людей. 

С целью проверки предположения о влия-

нии эмоционального интеллекта на адапти-

рованность студентов-первокурсников к обу-

чению в вузе мы использовали однофактор-

ный непараметрический H-критерий Крас-

кала-Уоллиса. Для сравнения в рандомном 

порядке было отобрано 40 наблюдений, из 

которых по десять имели высокий и низкий 

уровни межличностного эмоционального 

интеллекта и 20 наблюдений – средний уро-

вень. Однофакторный дисперсионный ана-

лиз Краскала-Уоллиса показал, что по шка-

лам «Адаптированность к группе», «Адапти-

рованность к учебной деятельности» и «Об-

щая адаптированность» распределение значе-

ний достоверно различаются. На рисунке 1. 

отражены распределения значений по шкале 

«Адаптация к группе». 

На рисунке 1. видно, что в группе респон-

дентов с высоким уровнем межличностного 

эмоционального интеллекта высокие значе-

ния по шкале адаптации к группе встреча-

ются достоверно чаще, а в группе с низкими 

показателями по шкале МЭИ низкие значе-

ния отмечены достоверно чаще. Из этого сле-

дует, что межличностный эмоциональный 

интеллект оказывает значимое влияние на 

адаптацию студента к учебной группе. 

 

 

Рис. 1. H-критерий Краскала-Уоллиса для переменных 

«Адаптация к группе» и «Уровень МЭИ» 
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Далее мы провели сравнительный ана-

лиз результатов, полученных в трёх выде-

ленных подгруппах испытуемых по шкале 

«Адаптированность к учебной деятельно-

сти». На рисунке 2 мы видим, что наиболее 

высокие показатели адаптированности к 

учебной деятельности также установлены в 

группе студентов с высоким уровнем меж-

личностного эмоционального интеллекта. 

Следовательно, уровень межличностного 

эмоционального интеллекта может рас-

сматриваться как фактор адаптации сту-

дента-первокурсника к учебной деятельно-

сти. Также статистически достоверные раз-

личия были выявлены в распределении зна-

чений по шкале «Общей адаптированности 

к обучению в вузе» (см. рис. 3) 

Поскольку показатель общей адаптирован-

ности складывается из значений по шкалам 

«адаптированности к группе» и «адаптирован-

ности к учебной деятельности», то абсолютно 

закономерно, что и здесь обнаружатся значи-

мые различия – наиболее высокий уровень об-

щей адаптированности у первокурсников с 

высоким уровнем межличностного эмоцио-

нального интеллекта. Это позволяет говорить 

о межличностном эмоциональном интеллекте 

как о важном факторе успешной адаптации 

студентов первого курса к обучению в вузе. 

Таким образом, мы можем говорить о су-

ществовании причинно-следственной связи 

между способностью быстро и правильно по-

нимать то, что люди говорят друг другу, и спо-

собностью адаптироваться к обучению в вузе. 

 

 

 

Рис. 2. H-критерий Краскала-Уоллиса  

для переменных «Адаптация к учебной  

деятельности» и «Уровень МЭИ» 

Рис. 3. H-критерий Краскала-Уоллиса  

для переменных «Общая адаптированность  

к обучению в вузе» и «уровень МЭИ» 

 

Анализ результатов проведенного эмпи-

рического исследования позволил нам сде-

лать следующие выводы: 

1. Студент-первокурсник с развитой 

способностью к пониманию своих и чужих 

эмоций лучше адаптируется в своей учеб-

ной группе; 

2. Чем лучше у студента развита способ-

ность к пониманию и управлению своими и 

чужими эмоциями, тем лучше он адаптиру-

ется к учебному процессу, ему легче даётся 

учёба, он не стесняется выступать перед груп-

пой и уверенно чувствует себя на занятиях. 

3. Общая адаптация к обучению у сту-

дента-первокурсника связана с уровнем 

развития способности к пониманию своих 

и чужих эмоций и управлением эмоциями 

других людей. 

4. Межличностный эмоциональный ин-

теллект оказывает значимое влияние на 

адаптацию студента к учебной группе. 

5. Уровень межличностного эмоцио-

нального интеллекта может рассматри-

ваться как фактор адаптации студента пер-

вокурсника к учебной деятельности и к обу-

чению в вузе в целом. 
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