
98  ••• Известия ДГПУ. Т. 15. № 1. 2021 

••• DSPU JOURNAL. Vol. 15. No. 1. 2021 
 

Психологические науки / Psychological Science 

Оригинальная статья / Original Article 

УДК 159.9.07 

DOI: 10.31161/1995-0675-2021-15-1- 98-106 

 

Исследование отношения родителей школьников  

к организации дистанционного обучения  

в школах Северо-Кавказского федерального округа 
 

© 2021 Гунашева М. А., Кимпаева Э. А., Магомедханова У. Ш. 
Дагестанский государственный педагогический университет,  

Махачкала, Россия; e-mail: gunasheva@yandex.ru 
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Введение 

Одна из актуальных проблем, вставших 

перед российским образованием – это про-

блема организации продуктивного взаимо-

действия субъектов образования в условиях 

дистанционного обучения. Опыт массового 

перехода на дистанционное обучение пока-

зал недостаточную разработанность психо-

лого-педагогического сопровождения взаи-

модействия педагогов, обучающихся и ро-

дителей в этих условиях. Негативные эмо-

ции, связанные с переживанием ситуаций 

неопределенности, приводят к повышению 

уровня тревожности у учащихся, педагогов 

и родителей, возникновению фрустриро-

ванности.  

Анализ психологической и педагогиче-

ской литературы свидетельствует о значи-

тельном внимании к проблеме внедрения 

дистанционных технологий в учебный про-

цесс образовательных учреждений  

Дистанционное обучение педагогами 

разных стран традиционно определяется 

как образовательный процесс, в котором 

значительная часть преподавания прово-

дится преподавателем (или группой препо-

давателей), удаленным в пространстве 

и/или времени от ученика (или группы уче-

ников), то есть не предусматривает непо-

средственного учебного взаимодействия 

участников глазу на глаз.  

Цель описанного в статье исследования 

– анализ отношения родителей учащихся 

школ СКФО к дистанционному обучению. 

Изучение научных источников позво-

ляет констатировать, что дистанционная 

коммуникация находит свое место и в си-

стеме образования [2, 4, 6, 8, 9, 11]. Под ди-

станционным взаимодействием в образова-

тельной среде можно понимать дополнен-

ное возможностями современных компью-

терных и интернет-технологий взаимодей-

ствие между родителями и педагогами.  

В исследовании Е. А. Петраш и Т. В. Си-

доровой были проанализированы основ-

ные достоинства дистанционного взаимо-

действия учителя и родителей, среди кото-

рых экономия времени всех субъектов об-

разовательного процесса; нерегламентиро-

ванность, то есть отсутствие психологиче-

ского барьера между педагогом и родите-

лями детей; оперативность и мобильность; 

возможность вернуться к переписке, к вы-

сказанным идеям и рекомендациям, важ-

ным сообщениям [7]. Проблемными зо-

нами остаются вопросы информационной 

компетентности родителей и учителей и не-

достаточная готовность педагогов приме-

нять данные формы. Однако общение ро-

дителей и педагогического сообщества не 

может ограничиваться только виртуаль-

ными формами взаимодействия, а должно 

стать дополнительным средством, содей-

ствующим поддержке родительства в усло-

виях современных вызовов [7]. 

Методы 

Наше исследование было посвящено 

изучению аспектов отношения родителей к 

организации дистанционного обучения. 

В исследовании приняли участие 1485 

респондента. Возраст опрашиваемых от 27 

до 65 лет; пол: женский – 1423, мужской – 

61. Образование у 797 респондентов выс-

шее, у 687 – среднее. Городские жители – 931 

человек, сельские жители – 687. 

Была составлена анкета с вопросами за-

крытого или полузакрытого типа. Анкети-

рование проводилось с помощью системы 

Гугл-форм [9].  

В процессе анкетирования родителей 

школьников решался вопрос оценки их от-

ношения не только к дистанционному обу-

чению, но и его влиянию на изменение по-

ведения, эмоционального состояния, ре-

зультативности детей. Вопросы, заданные 

родителям, позволяли оценить следующие 

параметры: 

– загруженность детей во время дистан-

ционного обучения; 

– качества реализации дистанционного 

обучения; 

– соблюдение детьми режима дня (орга-

низации работы) во время дистанционного 

обучения, степень помощи ребенку во 

время дистанционного обучения, измене-

ние уровня самоорганизации ребенка во 

время дистанционного обучения; 

– трудности дистанционного обучения 

для ребенка; 

– эмоциональное состояние ребенка во 

время дистанционного обучения; 

– изменение собственного эмоционального 

состояния во время дистанционного обуче-

ния; 

– изменения в поведении ребенка во    

время дистанционного обучения; 

– изменение мотивации ребенка во 

время дистанционного обучения. 

Помимо указанных параметров в ходе 

анкетирования родителям было предло-

жено высказать пожелания о повышении 

качества дистанционного обучения. 
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Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå äàííûõ èññëå-

äîâàíèÿ. 
Ðåçóëüòàòû îöåíêè çàãðóæåííîñòè ðå-

áåíêà âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 
ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 1. 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ áîëüøèíñòâà ðîäèòåëåé 
(62 %) äåòè âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ áûëè çàãðóæåíû ìåíüøå îáû÷íîãî, òî 
åñòü ìåíüøå, ÷åì, åñëè áû îíè çàíèìàëèñü â 
øêîëå è äîìà, âûïîëíÿÿ äîìàøíåå çàäàíèå. 
Ýòî ÿâëÿåòñÿ, íà íàø âçãëÿä, îäíîé èç ïðè÷èí 
òîãî, ÷òî â ïðîöåññå îïðîñà ðîäèòåëè âûðà-
çèëè â öåëîì íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê äè-
ñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ ïî ìíîæåñòâó ïàðà-
ìåòðîâ, êîòîðûå áûëè èì ïðåäëîæåíû. 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè êà÷åñòâà äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 2. 

Àíàëèç îòâåòîâ â îòíîøåíèè êà÷åñòâà 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ êàê ðàç è ïîêà-
çàë, ÷òî äëÿ ïðåîáëàäàþùåãî áîëüøèí-
ñòâà ðîäèòåëåé (74 %) åãî îöåíêà ÿâëÿåòñÿ 
íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé. Â îáùåì êîëè÷å-
ñòâå äàííûõ âàðèàíòîâ îòâåòîâ ëèøü 19 % 
ðîäèòåëåé âûñêàçàëèñü î ïîëíîé (7 %) 
èëè ÷àñòè÷íîé (12 %) óäîâëåòâîðèòåëü-
íîñòè êà÷åñòâà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. 
Ýòî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä î íèçêîì êà-
÷åñòâå îðãàíèçàöèè è ðåàëèçàöèè äèñòàí-
öèîííîé ôîðìû îáó÷åíèÿ âî âðåìÿ ñàìî-
èçîëÿöèè ñ òî÷êè çðåíèÿ ðîäèòåëåé ó÷à-
ùèõñÿ. 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè ðåæèìà äíÿ ðåáåíêà 
âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðåä-
ñòàâëåíû íà ðèñóíêå 3. 

 

 
Ðèñ. 1. Îöåíêà çàãðóæåííîñòè ðåáåíêà âî âðåìÿ ÄÎ (â %) 

 

 
Ðèñ. 2. Îöåíêà êà÷åñòâà ÄÎ (â %) 
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Ïðåäûäóùèé âûâîä ïðîÿâëÿåòñÿ, â ÷àñò-
íîñòè, â òîì, ÷òî äëÿ áîëüøèíñòâà ðîäèòåëåé 
(81 %) ïðîöåññ îðãàíèçàöèè ðåæèìà äíÿ ðå-
áåíêà ñîñòàâëÿë ñóùåñòâåííóþ ïðîáëåìó. 
Ëèøü ïÿòàÿ ÷àñòü ðîäèòåëåé ñ÷èòàåò, ÷òî ðå-
æèì äíÿ â äàííûõ óñëîâèÿõ îðãàíèçîâàòü íå 
ñîñòàâëÿåò áîëüøîé ïðîáëåìû. Çàìåòèì 
çäåñü, ÷òî îöåíêè ðîäèòåëåé ïðîòèâîðå÷àò 
ìíåíèþ ñàìèõ äåòåé, äëÿ çíà÷èòåëüíîãî 
÷èñëà êîòîðûõ âîçìîæíîñòü ãèáêî è èíäèâè-
äóàëüíî ïîäõîäèòü ê ïëàíèðîâàíèþ îáó÷å-
íèÿ â óñëîâèÿõ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ñî-
ñòàâëÿåò îäíó èç åãî ïîëîæèòåëüíûõ ñòîðîí.  

Ðåçóëüòàòû îöåíêè òðóäíîñòåé äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ äëÿ ðåáåíêà ïðåäñòàâ-
ëåíû íà ðèñóíêå 4. 

Íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê äèñòàíöèîí-
íîìó îáó÷åíèþ ïðîÿâèëîñü è â õàðàêòåðè-
ñòèêå ðîäèòåëÿìè òèïè÷íûõ òðóäíîñòåé, ñ 

êîòîðûìè ñòîëêíóëèñü îíè ñàìè è èõ äåòè. 
Îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè îáùåíèÿ ñ ó÷èòå-
ëÿìè 40 % ðîäèòåëåé ðàññìàòðèâàþò êàê 
íàèáîëåå çíà÷èìóþ òðóäíîñòü îðãàíèçàöèè 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. ×åòâåðòü ðîäè-
òåëåé (23 %) ñ÷èòàþò, ÷òî âòîðîé ïî çíà÷è-
ìîñòè ïðîáëåìîé ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå âîç-
ìîæíîñòè îáùåíèÿ äåòåé ñ îäíîêëàññíè-
êàìè. Â öåëîì æå ìû âèäèì, ÷òî ïðåîáëàäà-
þùåå áîëüøèíñòâî ðîäèòåëåé ðàññìàòðè-
âàþò â êà÷åñòâå îñíîâíîé ïðîáëåìó êîììó-
íèêàöèè äåòåé âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî 
îáó÷åíèÿ, à íå ïðîáëåìû êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ è âëàäåíèÿ íåîáõîäèìûìè êîìïüþòåð-
íûìè òåõíîëîãèÿìè.  

Ðåçóëüòàòû îöåíêè ìåðû ïîìîùè ðå-
áåíêó âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 
ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 5. 

 

 
Ðèñ. 3. Îöåíêà ðåæèìà äíÿ ðåáåíêà âî âðåìÿ ÄÎ (â %) 

 

 
Ðèñ. 4. Îöåíêà òðóäíîñòåé ÄÎ äëÿ ðåáåíêà (â %) 
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Ðèñ. 5. Îöåíêà ìåðû ïîìîùè ðåáåíêó âî âðåìÿ ÄÎ (â %) 

 
Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî èìåííî îò-

ñóòñòâèå âîçìîæíîñòè ïîëó÷èòü îáðàòíóþ 
ñâÿçü îò ó÷èòåëÿ ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé, ïî êî-
òîðîé îêîëî ïîëîâèíû ðîäèòåëåé (49 %) 
ïðèáåãàëè ê îêàçàíèþ ïîìîùè ðåáåíêó âî 
âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Ëèøü 
12 % ðîäèòåëåé ñ÷èòàþò, ÷òî ðåáåíîê ñàì 
ñïðàâëÿëñÿ ñ òåìè çàäà÷àìè, êîòîðûå ïåðåä 
íèì ñòîÿëè. Îáðàòèì âíèìàíèå, ÷òî äàí-
íûé ðåçóëüòàò èíòåðåñíî ñîîòíîñèòñÿ ñ 
óòâåðæäåíèåì çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà ó÷åíè-
êîâ î òîì, ÷òî èìåííî âîçìîæíîñòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé è èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòû ÿâ-
ëÿåòñÿ äëÿ íèõ îäíîé èç öåííîñòåé äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ. 

Êðèòè÷åñêè ðîäèòåëè îòíåñëèñü è ê ðå-
çóëüòàòàì îñâîåíèÿ äåòüìè íîâûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, èñïîëüçóåìûõ â 
ïðîöåññå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Ñ 
òî÷êè çðåíèÿ 72 % ðîäèòåëåé äåòè íå ñó-
ìåëè èõ îñâîèòü, ÷òî ìîæåò ðàññìàòðè-

âàòüñÿ, íà íàø âçãëÿä, îäíîé èç ïðè÷èí, ïî-
÷åìó ïðàêòè÷åñêè ïîëîâèíà ðîäèòåëåé âñå-
ãäà îêàçûâàëà ïîìîùü äåòÿì. 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè ýìîöèîíàëüíîãî ñî-
ñòîÿíèÿ ðåáåíêà âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî 
îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 6. 

Íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ðîäèòåëåé ê äè-
ñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ ïðîÿâèëîñü è â èõ 
ïðåäñòàâëåíèÿõ î ïîñëåäñòâèÿõ òàêîãî îáó-
÷åíèÿ äëÿ ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ äå-
òåé. Åñëè òðåòü ðîäèòåëåé ñ÷èòàåò, ÷òî äè-
ñòàíöèîííîå îáó÷åíèÿ íèêàê íå ïîâëèÿëî 
íà ñîñòîÿíèå äåòåé, òî 55 % ñ÷èòàþò, ÷òî 
îíî íåãàòèâíî ïîâëèÿëî íà èõ ýìîöèîíàëü-
íîå ñîñòîÿíèå – äåòè ñòàëè áîëåå ïîäàâëåí-
íûìè è òðåâîæíûìè (30 %), à òàêæå ó íèõ 
ñëó÷àëèñü ðàíåå íå íàáëþäàâøèåñÿ 
âñïûøêè ðàçäðàæåíèÿ è çëîñòè (25 %). 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè ñîáñòâåííûõ ýìîöèé 
ðîäèòåëåé âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 1. 

 

 
Ðèñ. 6. Îöåíêà ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ðåáåíêà âî âðåìÿ ÄÎ (â %) 



ППсихолого-педагогические науки •••  103 
Psychological and Pedagogical Sciences ••• 

 

Òàáëèöà 1 
Îöåíêà ðîäèòåëÿìè ñâîèõ ýìîöèé  

â ïåðèîä äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 

 Количество 
выборов % 

негативные 1166 79 
позитивные 318 21 

 
Îòðèöàòåëüíûå ýìîöèîíàëüíûå ïîñëåä-

ñòâèÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðîÿâè-
ëèñü è â òîì, ÷òî áîëüøèíñòâî ðîäèòåëåé 
(79 %) îöåíèëè èçìåíåíèå ñâîåãî ýìîöèî-
íàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ êàê íåãàòèâíîå. Ìîæíî 
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â ÷èñëå ïðè÷èí, ïîâëè-
ÿâøèõ íà ýòî, áûëà íåîáõîäèìîñòü äëÿ 
áîëüøèíñòâà ðîäèòåëåé ïîìîãàòü äåòÿì 
ó÷èòüñÿ, à òàêæå îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè 
äëÿ áîëüøèíñòâà ðîäèòåëåé ïîëó÷àòü îá-
ðàòíóþ ñâÿçü îò ó÷èòåëÿ. 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè èçìåíåíèé â ïîâåäå-
íèè ðåáåíêà âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 7. 

Íåñêîëüêî ïðîòèâîðå÷àò îïèñàííûõ 
âûøå äàííûì ðåçóëüòàòû îöåíêè ðîäèòå-
ëÿìè èçìåíåíèÿ ïîâåäåíèÿ äåòåé âî âðåìÿ 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ 
áîëüøèíñòâà ðîäèòåëåé (59 %) ïîâåäåíèå 
ðåáåíêà îñòàëîñü ïðåæíèì, äëÿ 4 % îíî 
äàæå óëó÷øèëîñü. Ïðè ýòîì 38 % ðîäèòå-
ëåé çàÿâèëè, ÷òî ïîâåäåíèå äåòåé â íîâûõ 
óñëîâèÿõ îáó÷åíèÿ ñòàëî õóæå – ñòàëî òÿæå-
ëåå åãî êîíòðîëèðîâàòü è óïðàâëÿòü èì. Ñî-
îòíîñÿ äàííûé ðåçóëüòàò ñ îöåíêîé èçìåíå-
íèÿ ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ äåòåé, 
ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî äèñòàíöèîííîå 
îáó÷åíèÿ îêàçûâàåò íå öåëîñòíîå, à êðàòêî-
âðåìåííîå íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà ðåáåíêà, 
ïðîÿâëÿþùååñÿ òîëüêî â óñëîâèÿõ âîçíèêà-
þùèõ ó äåòåé ó÷åáíûõ çàòðóäíåíèé. 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè èçìåíåíèÿ óðîâíÿ ñà-
ìîîðãàíèçàöèè ðåáåíêà âî âðåìÿ äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 2. 

 

Òàáëèöà 2 
Îöåíêà èçìåíåíèÿ óðîâíÿ  

ñàìîîðãàíèçàöèè ðåáåíêà âî âðåìÿ  
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 

Варианты ответов Количество 
выборов % 

Уровень самоорганизации 
изменился 279 19 

Уровень самоорганизации 
не изменился 1205 81 

 
Ïðåäûäóùèé âûâîä ïîäòâåðæäàåòñÿ è 

òåì, ÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ áîëüøèíñòâà ðîäè-
òåëåé (81 %) â óñëîâèÿõ äèñòàíöèîííîãî 
îáó÷åíèÿ íå ïðîèçîøëî èçìåíåíèé â 
óðîâíå îðãàíèçîâàííîñòè, äèñöèïëèíèðî-
âàííîñòè äåòåé. Íî ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî îð-
ãàíèçîâàííîñòü è äèñöèïëèíèðîâàííîñòü 
óïàëà. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, 
÷òî íåãàòèâíàÿ îöåíêà ðîäèòåëÿìè äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ íîñèò âûðàæåííûé 
ýìîöèîíàëüíûé õàðàêòåð, ñâÿçàííûé ñ óæå 
îïèñàííûìè âûøå ïðè÷èíàìè çàòðóäíå-
íèé â ïîëó÷åíèè îáðàòíîé ñâÿçè è íåîáõî-
äèìîñòüþ îêàçûâàòü ïîìîùü äåòÿì. 

Ðåçóëüòàòû îöåíêè èçìåíåíèÿ ìîòèâà-
öèè ðåáåíêà âî âðåìÿ äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ ïðåäñòàâëåíû íà ðèñóíêå 8. 

Åùå îäíîé ïðè÷èíîé íåãàòèâíîãî îòíî-
øåíèÿ ðîäèòåëåé ê äèñòàíöèîííîìó îáó÷å-
íèþ ÿâëÿåòñÿ îöåíêà èìè èçìåíåíèÿ ìîòè-
âàöèè îáó÷åíèÿ ó äåòåé. Ñ òî÷êè çðåíèÿ 
áîëüøèíñòâà ðîäèòåëåé (60 %) â íîâûõ 
óñëîâèÿõ îáó÷åíèÿ ìîòèâàöèÿ îáó÷åíèÿ 
ñíèçèëàñü, òîãäà êàê ëèøü ïî ìíåíèþ òðåòè 
ðîäèòåëåé îíà îñòàëàñü íà ïðåæíåì óðîâíå. 

 

 
Ðèñ. 7. Îöåíêà èçìåíåíèé â ïîâåäåíèè ðåáåíêà âî âðåìÿ ÄÎ (â %) 
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Ðèñ. 8. Îöåíêà èçìåíåíèÿ ìîòèâàöèè ðåáåíêà âî âðåìÿ ÄÎ (â %) 

 

 
Ðèñ. 9. Ïðåäëîæåíèÿ äëÿ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 

 
Ïðåäëîæåíèÿ ðîäèòåëåé ïî ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèþ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðåä-
ñòàâëåíû íà ðèñóíêå 9. 

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî íåãàòèâíàÿ îöåíêà 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ íå îòðàçèëàñü íà 
ìàññîâîì ïðåäëîæåíèè îò ðîäèòåëåé îòìå-
íèòü åãî. Òàêèõ ïðåäëîæåíèé áûëî äîñòà-
òî÷íî ìàëî. Îäíàêî äàííûå ïî ïðåäëîæå-
íèÿì ñ îòìåíîé äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 
íå âîøëè â íàø àíàëèç, òàê êàê ñîáñòâåííî 
ïðåäëîæåíèÿìè ïî åãî óëó÷øåíèþ îíè íå 
ÿâëÿþòñÿ. Áîëåå ÷åì äâå òðåòè ðîäèòåëåé 
ïðåäëîæèëè ñîâåðøåíñòâîâàòü èíôîðìà-
öèîííûå è êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè, à 
òàêæå ïîâûñèòü êà÷åñòâî îðãàíèçàöèè ïðî-
öåññà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Â ïåðâîì 
ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î íåîáõîäèìîñòè îáåñïå÷å-
íèÿ êàæäîãî ðåáåíêà ñîîòâåòñòâóþùåé 
êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé, áåñïåðåáîéíûì 

èíòåðíåòîì, ðåøåíèè êîììóíàëüíûõ ïðî-
áëåì ñ áåñïåðåáîéíîé ïîäà÷åé ýëåêòðè÷å-
ñòâà è ò. ï. Âî âòîðîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î 
íåîáõîäèìîñòè ÷åòêîãî ïëàíèðîâàíèÿ 
ó÷åáíîãî ðàñïèñàíèÿ è ñòðîãîãî ñëåäîâàíèÿ 
åìó, î íåîáõîäèìîñòè áîëüøåãî ðàçúÿñíå-
íèÿ íîâûõ òåì è ò. ï.  

Âûâîäû 
1. Áîëüøàÿ ÷àñòü ðîäèòåëåé øêîëüíè-

êîâ íå óäîâëåòâîðåíà êà÷åñòâîì äèñòàíöè-
îííîãî îáó÷åíèÿ â ñèëó íåäîñòàòî÷íîé, ïî 
èõ ìíåíèþ, îðãàíèçàöèåé ðàáîòû äåòåé è 
âçàèìîäåéñòâèÿ äåòåé è ðîäèòåëåé ñ ó÷èòå-
ëÿìè. 

2. Áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ ðîäè-
òåëåé îòìåòèëè ïîÿâëåíèå ó äåòåé íåãàòèâ-
íûõ ýìîöèîíàëüíûõ ïðîÿâëåíèé (ïîäàâ-
ëåííîñòü, òðåâîæíîñòü, ñíèæåíèå ñîöèàëü-
íîãî êîíòðîëÿ). 
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3. Родители отмечают значительное 

снижение мотивации детей в условиях ди-

станционного обучения. 

4. Решение выявленных проблем будет 

способствовать организации эффективного 

взаимодействия школы с родителями в 

условиях дистанционного обучения. 
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